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Informacidn general de la asignatura

Semestre de 1R Q(SEMESTRE) EVALUACION CONTINUADA
imparticion

Caracter Grado/Master Caracter Modalidad

Master Universitario en Marketing de Medios
Sociales

Numero de créditos de [3)
la asignatura (ECTS)

Tipo de actividad,
créditos y grupos

1 OBLIGATORIA | Semipresencial

Tipo de

actividad PRAULA TEORIA

Numero de

o 3.5 2.5
créditos

Numero de

grupos

DARIES RAMON, NATALIA
Departamento/s ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Distribucion carga 10% Presencial (15 horas)

(o LT CHCTCHENG EEII 90% No presencial (135 horas)
presencial y el trabajo

autonomo del

estudiante

(RNl eIl Consulte este enlace para obtener mas informacion.
sobre tratamiento de
datos

Idioma/es de 80% Inglés
imparticion 20% Castellano

IS LI e W G (LGN Eva Martin Fuentes 4,5
Malcolm Baim 0,5
Lasse Rouhiainen 0,5
Ferran Burriel 0,5


https://unidisc.csuc.cat/index.php/s/xCrDk778LUMDuQY
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Créditos

Profesor/a (es/as) Direccion electrénica\nprofesor/a (es/as) ;)n;[:ztl‘lldos Horario de tutoria/lugar
profesorado

BAIN , MALCOLM malcolm.bain@id-lawpartners.com 15

DARIES RAMON, NATALIA natalia.daries@udl.cat 45

ROUHIAINEN , LASSE PETTERI lasserouhi@gmail.com 5

SALL SALL, MARIAMA mariamasalldrame@gmail.com 15

Informaciéon complementaria de la asignatura

La asignatura de Redes Sociales estd emmarcada en el médulo de marketing de medios sociales, junto con las materias de "e-
Marketing", "Social Media Commerce", "Recursos web y Tecnologias méviles" y "Reputacion online y marca personal en entornos
digitales".

La asignatura de Redes Sociales incidira en el dominio del uso de las posibilidades tecnolégicas, especialmente de los medios
sociales, desarrollando temas como la privacidad en Internet, las estrategias de promocién en redes sociales , los automatismos y la
monitorizacion de los contenidos.

La asignatura sera impartida por los profesores Malcolm Bain, Ferran Burriel y Lasse Rouhiainen.

Objetivos académicos de la asignatura

e Distinguir y saber utilizar los distintos tipos de redes sociales para fines de marketing.
e Crear un plan estratégico de comunicacién a través de redes sociales.
e Monitorear, evaluar y dinamizar las distintas redes sociales.

e Adquisicién de habilidades basicas y procedimentales relacionadas con las redes sociales objeto de estudio.

Competencias
Basicas

CB1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas,
a menudo en un contexto de investigacion

CB2 Saber aplicar los conocimientos adquiridos y tener capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos
dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB3 Ser capaz de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

CB4 Saber comunicar sus conclusiones —y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan— a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigliedades

CB5 Poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida
autodirigido o0 auténomo

Generales
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CG1 Analizar y sintetizar ideas, datos y contenidos
CG2 Organizar y planificar recursos y personas

CG3 Trabajar en equipo y liderar

CG4 Razonar y evaluar de forma critica

CG5 Asegurar la calidad

CG6 Trabajar y aprender de forma auténoma

CG7 Aplicar el conocimiento a la practica

CG8 Tomar decisiones estratégicas que tengan en cuenta los condicionantes econémicos, culturales, sociales y politicos especificos.
CG9 Expresarse correctamente de forma oral y escrita
CG10 Dominar una lengua extranjera

CG11 Dominar las TIC

CG12 Respetar los derechos fundamentales

Especificas

CE1 Implementar de forma efectiva las herramientas tecnolégicas para desarrollar proyectos de marketing de medios sociales.
CE4 Desarrollar un plan estratégico de comunicacion digital y de promocién de marca en medios sociales.

CE5 Emplear tacticas y técnicas para la participacion y dinamizaciéon de comunidades virtuales.

CE7 Medir y mejorar la reputacion online en entornos digitales, especialmente en medios sociales

Transversales

CT5 Aplicar la perspectiva de género a las funciones propias del ambito profesional.

Contenidos fundamentales de la asignatura

1. Las redes sociales: caracteristicas y funcionalidades

2. Privacidad en Internet.

3. Intercambio de conocimiento en las redes sociales

4. Desarrollo de un plan de comunicacién en redes sociales

5. Estrategias para la promocién en las redes sociales

6. Automatismos en las redes sociales: beneficios, peligros, uso practico y herramientas
7. Monitorizacién: beneficios, peligros, uso practico y herramientas

8. Evaluacion de la estrategia de redes sociales

Ejes metodoldgicos de la asignatura
Se combinaran las clases tedricas, con las clases practicas, para trabajar todo el contenido de forma completa.

Ademas, se plantea diferentes actividades para desarrollar el trabajo auténomo del estudiante aplicando todo aquello explicado en clase
y trabajado fuera del aula (tanto individualmente como en grupo).

Plan de desarrollo de la asignatura

HTP (2)
(Hores)

HTNP (3)

Trabajo auténomo (Horas)

Fechas Descripcion Presencial
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Captura del programa

exposiciones

trabajo y preparacion
de la presentacién

. L Presentacion asignatura ” N y bibliografia

Primera sesion LG L AS Atencion a la exposicion 4 Estudio de los 30
materiales
Estudio de los

Segunda sesion Temas 4,5 Atencion a la exposicion 4 materiales 35
Caso practico
Estudio de los

Tercera sesion Temas 6,7y 8 Atencion a la exposicién 4 materiales 35
Caso practico

” . Estudio materiales
Presentacion trabajo Finalizacién del
Cuarta sesion Presentacion trabajos y atencién a las 35

(2HTP = Hores de Treball Presencial

Sistema de evaluacion

(3)HTNP = Hores de Treball No Presencial

Sistemas de evaluacion Ponderacion
Prueba practica 25%

Prueba practica 25%

Trabajo final 25%
Presentacion oral proyecto 15%
Participa}cién/asigtencia en sgsiones 10%
presenciales teéricas y practicas

Bibliografia y recursos de informacién

Se facilitara bibliografia y recursos de informacion complementarios y especificos a lo largo de la asignatura.




