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Informacion general de la asignatura

Denominacién PSICOLOGIA SOCIAL DEL CONFLICTO, NEGOCIACION Y MEDIACION
Cédigo 102838

Semestre de 20 Q(SEMESTRE) EVALUACION CONTINUADA
imparticion

Caracter

Grado/Master Curso Caracter Modalidad

Grado en Psicologia 4 OPTATIVA Presencial

Numero de créditos 6
ECTS

1GG

Créditos tedricos 0

Créditos practicos 0

Coordinacion SANCHEZ GONZALEZ, MARIA ANARBELLA
Departamento/s PEDAGOGIA | PSICOLOGIA

i {eldn -Tei o) Ml f Yol i =131 B Consulte este enlace para obtener mas informacion.
sobre tratamiento de
datos

Idioma/es de Catalan
imparticion


https://unidisc.csuc.cat/index.php/s/xCrDk778LUMDuQY
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Profesor/a (es/as)

Créditos
Direccion electrénica profesor/a impartidos
(CHED) por el

profesorado

Horario de tutoria/lugar

SANCHEZ GONZALEZ, MARIA

ANARBELLA

anarbella.sanchez@pip.udl.cat 6

Objetivos académicos de la asignatura

e Conocer las técnicas de negociacién y mediacién
e Ser capaz intervenir en un proceso de conflicto y su resolucién

Competencias

Comprensién y andlisis de los conflictos y sus procesos de resolucién

Andlisis de los procesos de negociacion y mediacion en diferentes ambitos de intervencion psicosocial
Adquisicion de las habilidades basicas para intervenir en la resolucion de conflictos mediante la negociacion
y la mediacién

Capacidad de trabajo en equipo

Comunicacion verbal y escrita en la lengua materna

Capacidad critica, de andlisis y sintesis

Resolucién de problemas y toma de decisiones.

Contenidos fundamentales de la asignatura

Ambitos de intervencién en la resolucion de conflictos
Andlisis del conflicto es diferentes contextos

Teoria y técnicas de negociacion

La mediacion

Evaluacién de las técnicas de intervencion

Ejes metodoldgicos de la asignatura

Actividades Formativas

Las actividades formativas que se realizaran seran las siguientes:

1. clases presenciales teoricas.

2. clases practicas y seminarios (grupos reducidos).

3. elaboracién de trabajos individuales o en grupo.

4. tutorias personalizadas o en grupo, presenciales o virtuales. estas tutorias permitiran la consolidacion de las
competencias adquiridas mediante las restantes actividades formativas.

La distribucién de créditos ECTS del alumnado sera la siguiente:

40% actividades presenciales:
- Clases magistrales 30%,

- Seminarios y talleres en pequenos grupos 30%.
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- Tutorias individuales y grupales 10%.

- Tareas expositivas de los alumnos (exposicion teérica, presentacion de trabajos individuales y de grupo)
20%.

- Visualizaciones de filmes 10%.
e 60% actividades no presenciales:
- Lectura y analisis de textos. 30%
- Realizacion de trabajos de grupo 30%.
- Realizacion de recensiones individuales 20%

- Estudio y preparacion de examenes escritos 20%

Sistema de evaluacion
e Examenes escritos mediante pruebas de respuesta breve, 50% de la nota.

e Exa&menes escritos implicando resolucién de problemas, 29%.
e Valoracién de los trabajos en grupo y / o individuales 21%.

Bibliografia y recursos de informacion
LA BIBLIOGRAFIA SE FACILITARA AL INICIO DE LA MATERIA

EL CRONOGRAMA DE LA MATERIA SE PACTARA CON EL ESTUDIANTE AL INICIO DE LA MISMA



