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Informacién complementaria de la asignatura
Recomendaciones

Se recomienda la asistencia regular a clase y el trabajo continuado con el objetivo de consolidar los contenidos y
adquirir las competencias de la asignatura. Con el fin de conseguirlo se debera llevar la asignatura "al dia". Lo que
implica leer los apuntes correspondientes a cada tema y resolver los ejercicios y casos a medida que se vayan
proponiendo. Asimismo, la preparacion de las diferentes pruebas de evaluacion facilitaran el aprendizaje y la
superacion de la materia con éxito. requisitos: Es recomendable que, antes de cursar la asignatura de Direccion
Financiera de la Empresa Turistica, los alumnos hayan cursado y alcanzado las competencias especificas de
ciertas asignaturas relacionadas con ésta, tales como, Financiacién de Empresas Turisticas, Contabilidad y
Finanzas y el bloque de Matematica Financiera que se imparte dentro de la asignatura de Matematicas.

Asignatura/materia en el conjunto del plan de estudios

Se trata de una asignatura obligatoria dentro del plan de estudios del Grado de Turismo que se imparte en el
segundo semestre de tercer curso. El estudio de la vertiente financiera de la empresa se inicia en el primer
semestre del mismo curso, con la asignatura de Financiacion de Empresas Turisticas, con la que se introdujo al
alumnado en el ambito de las finanzas estructurales o estratégicas en la ladera del largo plazo. La continuacién
natural es la asignatura de Direccién Financiera de la Empresa Turistica, en la que se profundiza en los problemas
que tiene la gestién financiera de la empresa en la generacion de caja y la gestién del circulante. Ademas trata de
analizar la situacion econoémica y financiera de las empresas turisticas y de su solvencia atendiendo al binomio
rentabilidad - riesgo. Direccion Financiera de la Empresa Turistica trata de dar una visién practica de lo que
constituyen las finanzas a corto plazo, en el estudio de la estructura financiera de la empresa desde el punto de
vista operativo y de gestion de la liquidez.

Objetivos académicos de la asignatura

Les capacitats que han d'aconseguir els alumnes/as com a conseqiéncia del procés densenyament-aprenentatge
son els seglents:

- Adquirir coneixements i terminologia basica de les finances empresarials, amb I'objectiu de facilitar la seva
comprensio.

- Conéixer en qué consisteix la funcio financera, els seus objectius i les principals tasques del departament
financer en I'empresa.

- Comprendre el binomi inversio-finangament, en I'horitzé econdmic a llarg termini de I'empresa turistica actual.

- Analitzar les variables més rellevants en l'estudi d'inversions en I'empresa turistica, aixi com calcular els fluxos
nets de caixa que s'esperen obtenir del projecte d'inversié.

- Aplicar els diferents criteris de valoracié i seleccié dinversions, coneixent la finalitat que persegueix cadascun
dells i els avantatges i inconvenients que presenten.

- A partir de I'aplicaci6 dels criteris de valoracié i seleccié dinversions, seleccionar aquelles que ofereixin una major
rendibilitat per al futur de I'empresa turistica i suposin l'optimitzacié del valor de I'empresa per als seus accionistes.
- Coneixer les diferents fonts de finangcament a llarg termini que pot utilitzar I'empresa turistica; estudiar els
avantatges i inconvenients de cadascuna d'elles; i saber calcular el seu cost, amb la finalitat d'escollir I'opcié més
avantatjosa per a I'empresa.

- Calcular el cost mitja ponderat de capital de I'empresa turistica.

- Ser conscient dels efectes que tenen les decisions d'endeutament o estructura de capital en I'empresa turistica.

Veure apartat competéncies

Competencias
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Competencias estratégicas de la Universidad de Lleida
e Dominio de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.
e Correccion en la expresion oral y escrita

Competencias especificas de la titulacién

e Aplicar técnicas instrumentales en el andlisis y solucién de problemas empresariales y en la toma de
decisiones.

e Desempeniar las funciones relacionadas en las distintas areas funcionales de una empresa turistica e
instituciones.

e Tomar decisiones de financiacion y de inversion en empresas de servicios turisticos.
Competencias transversales de la titulacién

e Capacidad de andlisis y de sintesis.

e Actuar en base al rigor, al compromiso personal y con orientacién a la calidad.

e Capacidad de organizar y planificar.

e Trabajo en equipo y liderazgo.

e Ser capaz de trabajar y de aprender de forma auténoma y simultaneamente interactuar adecuadamente con
los demas, cooperando y colaborando.

Contenidos fundamentales de la asignatura
Contenidos de la materia

MODULO I: LAS FINANZAS OPERATIVAS EN LA EMPRESA TURISTICA

TEMA 1: LAS FINANZAS OPERATIVAS Y LA INANCIACION DEL CIRCULANTE.
1.1.Las finanzas operativas.
1.1.1. Introduccion.
1.1.2. Concepto, calculo y origenes de la necesidad de capital de trabajo.
1.1.3. El periodo medio de maduracion.

1. 2.La financiacion del circulante.

1.2.1.El fondo de maniobra.
1.2.2. Financiacion a corto plazo.

1.3. Politicas de gestion del circulante.

MODULO lI: EL ANALISI DE LOS ESTADOS FINANCIEROS EN LA EMPRESA TURISTICA

TEMA 2: ANALISI PATRIMONIAL Y FINANCERA.
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2.1. Introduccion al analisis de los estados financieros.

2.2. Analisis patrimonial o de balance.

2.2.1. Aplicacién de técnicas de analisi: porcentages, representacion grafica y ratios.
2.2.2. Estructura y equilibrio patrimonial.

2.2.3. El fondo de maniobra y las situaciones patrimoniales.

2.3. Andlisi financera.

2.3.1. Concepto de solvéncia.

2.3.2. Relacién del fondo de maniobra minimo necesario y el capital de trabajo.
2.3.3. Flujo de caja financiero y flujo de caja econémico.

2.3.4. Ratios financieros: solvéncia, endeudamineto y flujo de efectivo.

TEMA 3: ANALISI ECONOMICO.
3.1. Analisi del resultado.
3.1.1. Formulacién del modelo funcional o analitico de resultados.
3.1.2. Aplicacién de técnicas de andlisi: porcentages, representacion grafica.
3.1.8. Tasa de expansién de ventas.
3.1.4. Andlisi de gastos.
3.2. Analisi de rentabilidad.
3.2.1. El rendimiento del activo: rotaciéon, margenes y rendibilidad econémica.
3.2.2. El rendimiento de los fondos propios: la rendibilidad financiera.
3.2.3. Efectos del endeudamineto sobre la rendibilidad: el apalancamiento financiero.

3.3. Ejemplo de analisis econémico y financiero de un hotel.

TEMA 4: VALORACION DE EMPRESAS TURISTICAS.

4.1. Métodos de valoracion basados en el patrimonio.

4.2. Metodos de valoraciéon basados en la capacidad de generar riquesa.
4.3.Métodos de multiples aplicados a empresas de hoteleria.

4.3.1. Mlltiple del PER.

4.3.2. Mlltiple del EBITDA.

4.3.3. Mlltiple del BAII

4.3.3. Mdltiple del ADR (Average Daily Rate)

4.3.4. Multiple del RevPar (Revenue per Available Room)



FINANCIACION DE EMPRESAS TURISTICAS 2013-14

4.4. Ejemplo de valoracion de una cadena hotelera.

MODULO lil: PLANIFICACION FINANCIERA EN LA EMPRESA TURISTICA.

TEMA 5: PRESUPUESTOS FINANCIEROS EN LAS EMPRESAS TURISTICAS.
5.1. Proceso de elaboracién de presupuestos.

5.2. La cuenta de resultados provisional

5.3. Confeccioén del presupuesto de tresoreria.

5.4. El balance previsional.

5.5. Control de los presupuestos

5.6. Ejemplo de elaboracién de presupuestos de un hotel.

Ejes metodoldgicos de la asignatura
La metodologia emprada per al desenvolupament de I'assignatura consistira en:

- El primer dia de classe, es procedira a la presentacio de I'assignatura als alumnes. En la presentacié
s'exposaran els objectius, continguts i la metodologia que se seguira en el seu desenvolupament, aixi com les
competéncies que hauran de desenvolupar els alumnes en acabar la mateixa. També es detallaran els instruments
i criteris d'avaluacié, aixi com el moment de la seva realitzacié.

- En les sessions presencials es combinaran les classes tedriques i les classes practiques. Preferiblement, les
sessions en Grup Gran, de més durada, es dedicaran a les classes teoriques i les sessions de Grup Mitja, a les
classes practiques. Encara que podran alternar-se, segons sigui convenient.

- En les sessions teoriques es realitzaran classes magistrals utilitzant métodes participatius, intentant despertar
linterés i la capacitat de raonament de I'alumnat, tractant temes actuals de discussié i d'analisi per promoure el
coneixement per comprensio.

- A l'inici de cada sessi6 es recordaran els continguts més rellevants tractats en la sessié anterior, perqué els
alumnes se situin i relacionin els conceptes. Aixi mateix, sempre que sigui preceptiu, es relacionara els continguts
de l'assignatura amb els continguts d'altres assignatures relacionades.

- Posteriorment, es procedira a l'exposicié dels continguts. Aquestes exposicions aniran acompanyades
d'exemples practics en la pissarra, casos reals i recursos visuals (com a diapositives, anotacions en pdf o Word)
per afavorir la comprensio6 d'alld que s'esta explicant.

- En I'espai “Recursos” del Campus Virtual es deixara el material de suport corresponent a cadascun dels temes.
Aquest material estara disponible abans de l'inici de cada tema, amb la finalitat de que els alumnes puguin portar-
ho a classe impres i faciliti el seguiment de les sessions.

- Les classes practiques es combinaran a l'aula ordinaria i a l'aula d'informatica. Es basaran en la resoluci6 de
problemes i casos practics, cerca i analisi d'informacié. Es realitzaran activitats d'aprenentatge que incloguin treball
autdonom, activitats autorregulades, basades en casos i/o ambients reals, amb la finalitat d'apropar la realitat
empresarial a l'aula.

- La metodologia s'orienta a la participacio activa de I'alumnat. Per dotar a I'estudiant de la capacitat de resoldre
problemes fa falta que, des del principi, s'acostumi a resoldre'ls per si mateix, i no a copiar les solucions
directament. Es per aixo, que en les classes de teoria es realitzara una explicacié dels conceptes basics de cada
tema seguint el “material de suport” que els alumnes tindran publicat al Campus Virtual. Recolzant-se en els
coneixements adquirits en la part tedrica, es desenvolupara la classe practica. Proposant-se problemes als
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estudiants que es resoldran en classe o hauran de resoldre per ells, i que posteriorment seran corregits en classe o
a través del Campus Virtual.

- Les activitats d'avaluacié seran comentades i corregides en classe, normalment en la sessio posterior a la seva
realitzacid, ja que l'avaluacio ha de ser part del procés d'aprenentatge i ha de servir per aprendre. L'avaluacié ha
de servir als alumnes per prendre consciéncia dels seus assoliments i manques i per millorar les seves
competéncies.

- Els alumnes disposaran de sis hores setmanals de tutoria amb la professora, a les quals podran assistir sense

necessitat d'hora prévia. En cas que algun alumne/a volgués realitzar tutoria fora de I'horari establert, haura de
posar-se en contacte amb la professora previament a través del correu intern per fixar dia i hora.

- Finalment, dir que la programacié sempre ha de ser un instrument flexible i obert, per tant ha d'adaptar-se a les
caracteristiques diferencials de I'alumnat i al context en el qual ha d'aplicar-se a cada moment.

Plan de desarrollo de la asignatura

Dates Activitat HTP (2) Activitat HTNP (3)
Descripcio treball
(Setmanes) Presencial (Hores) autonom (Hores)
Treball i
Pautes a seguir. comprensio
Presentaci6 de dels
16 I'assignatura Segmmgnt de les classes 20 recursos o4
presencials. docents.
Temes1,2i3 Estudi de casos
Resolucié d’exercicis. Resolucié
d’exercicis.
Treball i
comprensio
Seguiment de les classes dels
i presencials. recursos
8 Tema 4 Estudi de casos 8 docents. 12
Resolucié d’exercicis
Resolucié
d’exercicis
9 Avaluacié Prova escrita teorica i practica > Preparar la 6
corresponent als temes 1 al 3. prova.
Treball i
comprensio
Seguiment de les classes dels
Tema 4 (continuacio) presencials. recursos
10a13 . 16 22
Tema 5 Estudi de casos docents.
Resolucié d’exercicis
Resolucié
d’exercicis
14 en GG Avaluacié Prova escrita teorica i practica > Preparar la 6
corresponent als tema 4. prova.
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Dates Activitat HTP (2) Activitat HTNP (3)
Descripcio treball
(Setmanes) Presencial (Hores) autonom (Hores)
Treball i
comprensio
Seguiment de les classes dels
14en GMi Tema 5 (continuacio) presencials. recursos
15216 Tema 6 Estudi de casos 10 docents. 14
Resolucié d’exercicis
Resolucié
d’exercicis
Prova escrita tedrica i practica
17 Avaluacié cc?rresponenta tots els temes. 5 Preparar la 6
Sintesi prova
Temes 1 al 6.
TOTAL 150h 60h. _ 90h.
(2) HTP = Hores de Treball Presencial (3) HTNP = Hores de Treball No Presencial

Sistema de evaluacién

La seglent taula mostra les activitats d'avaluacié continuada que es pretenen aplicar, aixi com el moment en que
es duran a terme. A continuacié també s'exposen els criteris d'avaluacio:

Dates Activitats d’avaluacié
(setmanes)
Setmana 9
Temes1a3 Prova escrita tedrica i practica (P1) | O | 28%

(setmana d’avaluacio)

Setmana 14
Tema 4 (en Grup Gran) Prova escrita tedrica i practica (P2) | O | 28%
Tots els temes Setmana 17 Prova escrita tedrica i practica
1-6 corresponent a tots els temes (P3) (@) | 28%
(setmana d’avaluacio)
Treball autonom Durant el semestre Presgntamo de practiques de (0] | 16%
seguiment (PS)
(1) Obligatoria/voluntaria (2) Individual / en Grup

Criteris d’avaluacio

L'avaluacioé de I'assignatura sera continuada i es realitzara a partir de quatre activitats d'avaluacio, que es
ponderaran segons l'indicat en la taula anterior.

Com figura a la taula, es realitzaran tres proves escrites i dues practiques de seguiment, que els alumnes hauran
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de lliurar en unes dates determinades i préviament fixades per la professora.

Les proves P1, P2 i P3 es dividiran en dues parts. Una primera part que consistira en un tipus test que incloura
continguts teorics i practics. El tipus test constara de 25 a 30 preguntes, amb quatre opcions de resposta i una
Unica opcio correcta. Les respostes erronies restaran el 25% de la puntuacié d'una correcta.La segona part de la
prova consistira en la resolucié de dos o tres casos practics semblants als quals s'han treballat al llarg de
l'assignatura. Quan sigui preceptiu, hauran dinterpretar-se els resultats obtinguts i prendre decisions sobre la base
d'ells, justificant I'eleccié que en cada cas es realitzi.

En la resolucié de les proves d'avaluaci6 es valorara:

- La correcta aplicacié del procediment.

- La correcci6 en el calcul de resultats.

- La correcta interpretacio dels resultats obtinguts i la justificacié de I'eleccio realitzada, en cas que se solliciti.
- La capacitat d'analisi i de sintesi.

- Correcta expressio escrita.

La resolucio6 de les practiques de seguiment (PS) consistira en la realitzacio i posterior lliurament de dos casos
proposats per la professora al llarg del semestre, que l'estudiant haura de resoldre en un termini de temps
determinat i presentar la solucié segons les indicacions de la professora a través de I'espai “activitats” del Campus
Virtual. No s'acceptara el lliurament de cap practica fos del termini establert. Aixi mateix, els enunciats i posterior
solucié de cadascuna de les practiques, es publicaran a través del Campus Virtual.

En la resolucio de practiques es valorara:

- La capacitat de treballar i d'aprendre de forma autdonoma.

- Presentaci6 adequada. Ordre, estructura i correcta expressio escrita.

- La correcta aplicacio del procediment.

- Exactitud en el calcul de resultats.

- La capacitat d'interpretacio de resultats, capacitat d'analisi i de sintesi.
- La capacitat critica.

- Utilitzacié i domini de les TIC

Per superar l'avaluacié continuada s'haura d'obtenir una qualificaciéo minima ponderada de 5 punts sobre 10. Els
alumnes que no realitzin alguna de les activitats d'avaluacio6 obligatories obtindran una qualificacié de “zero” en
l'activitat i no podran recuperar-la.

Els alumnes que hagin realitzat activitats d'avaluacié que suposin menys del 70% de la qualificacié global de
l'assignatura, obtindran una qualificacioé final de “NO PRESENTAT".

Bibliografia y recursos de informacion

Recursos en el Campus Virtual:

Las clases lectivas se complementan con el "material de soporte" de la asignatura que estara disponible en el
espacio "Recursos" del Campus Virtual. Este material incluye apuntes sintéticos de cada uno de los temas,
ejercicios i casos practicos degudamente solucionados y comentados gque constituyen un material indispensable
para completar el estudio de la materia junto con la bibliografia recomendada.
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Estos recursos estaran disponibles en el Campus a mesura que vaya avanzando la asignatura.
Bibliografia:
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