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Jaume Codina Mejon

Informacién complementaria de la asignatura

La asignatura de Direccion de marketing es una asignatura obligatoria del segundo curso del Grado en
Administracion y Direccién de empresas (ADE) de la Facultad de Derecho y Economia de la Universitat de Lleida.
Con una carga docente de 6 créditos, la cual tiene que suponer aproximadamente unas 150 horas de trabajo, se
presenta como la primera asignatura que os introducira en el area de marketing dentro del grado en ADE. En los
siguientes cursos, ademas, podréis completar vuestros conocimientos dentro del area de marketing cursando la
asignatura obligatoria de Marketing estratégico en el tercer curso, asi como otras asignaturas optativas, como
Investigacion de marketing donde podréis estudiar el proceso de la investigacién de mercados, asi como las
principales técnicas cualitativas o la asignatura de Comercio Exterior, donde se introduciran los conceptos, los
mecanismos Yy las dinamicas para empezar la actividad exportadora y/o importadora de la empresa. Direcciéon de
marketing de segundo curso es correquisito de Marketing estratégico de tercer curso. Para superar Marketing
estratégico de tercer curso hay que haber superado Direccién de marketing de segundo curso.

Objetivos académicos de la asignatura

Ver apartado de competencias.

Competencias
Competencias estratégicas de la Universidad de Lleida

e Dominio de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
e Correccion en la expresion oral y escrita

Competencias especificas de la titulacion
e Desemperiar las funciones relacionadas con las distintas areas funcionales de una empresa e instituciones.
Objetivos

e Asentar unas bases tedricas sélidas que permitan desarrollar las propias habilidades en el area de
comercializacién e investigaciéon de mercados.

e Identificar e interpretar los factores econémicos, ambientales,politicos, socioloégicos y tecnolégicos en los
ambitos local, nacional e internacional y su repercusién sobre las organizaciones.

Objetivos

e Obtener una vision general, y a la vez profunda, de los aspectos mas importantes de esta moderna
ciencia social y concretamente de su aplicaciéon en entornos cada vez mas competitivos.

Competencias transversales de la titulacion
e Actuar en base al rigor, al compromiso personal y con orientacién a la calidad.
Objetivos

e Proporcionar al estudiante un enfoque teérico y practico de los principales aspectos del marketing, el
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contexto de trabajo del marketing y las estrategias de marketing mas utilizadas.

e Capacidad de organizar y planificar.
Objetivos

e Proporcionar al estudiante un enfoque teérico y practico de los principales aspectos del marketing, el
contexto de trabajo del marketing y las estrategias de marketing mas utilizadas.

e Ser capaz de trabajar y de aprender de forma auténoma y simultaneamente interactuar adecuadamente con
los demas, cooperando y colaborando.
e Capacidad de critica y autocritica.

Objetivos

e Reconocer el marketing como filosofia y como técnica en la empresa, tanto en sus aspectos teoricos
como practicos, aplicable en el si de las organitzaciones de nuestro entorno.

e Trabajo en equipo y liderazgo.
e Capacidad de andlisis y de sintesis.

Objetivos

e Conocer los procesos orientados a crear, comunicar, suministrar y intercambiar productos y servicios
en el mercado que tengan valor para clientes, empresas y la sociedad en general.

Contenidos fundamentales de la asignatura
Tema 1. Fundamentos de marketing

Tema 2. La Direccién de marketing

Tema 3. El entorno de marketing

Tema 4. Segmentacion y posicionamiento

Tema 5. Comportamiento del consumidor

Tema 6. La investigacién de marketing

Ejes metodoldgicos de la asignatura

GG: Classe magistral i suport de mitjans electronics i audiovisuals.
GM: Métode del cas, resolucio d'activitats d'avaluacio6 i suport de mitjans electronics i audiovisuals.

Plan de desarrollo de la asignatura

Presentacio Captura del programa i
1 assignatura Atencié a l'exposicio 2h 15" | bibliografia 2h

16-20

setembre Tema 1 Estudi
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HTNP
Descripcio Activitat presencial Activitat Treball autonom
Hore (Hores)

23-26 Atencio a I'exposicio i , || Estudi i participaci6 en
setembre [y activitat de debat eliles activitat plantejada

3 01-04 Tema 2 Atencme I exposwl? |. 3h 45" E'stuw.l resolucu? 4h
octubre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

4 07-11 Tema 2 Atenmoe I exposm? I. 3h 45' E'stuq|.| resolucu? 4h
octubre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

5 14-19 Tema 2 AtenC|o.? I exposml? |. 3h 45' E'stu<.:l|.| resolucp 4h
octubre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

6 21-25 1'aact|V|tgt’ e s e 3h 45' E'stuF1|.| pre.paramo 5 8h
octubre d'avaluacié d'activitat d'avaluacié

7 28-31 Tema 3 AtenC|o”a I exposmlf) |. 3h 45' E'S’[u(.'JI.I resolucp 4h
octubre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

8 04-08 Tema 3 Atencme I exposwl? |. 3h 45" E'stuw.l resolucu? 4h
novembre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

9 12 2’a achwtgtl Prova tipus test 4h E'stuq|.| pre’paramo L 10h
novembre || d'avaluacio d'activitat d'avaluacié

10 18-22 Tema 3 AtenC|o.? I exposml? |. 3h 45' E'stu<.:l|.| resolucp 4h
novembre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

11 25-29 Tema 4 Aten0|ole,a I exposml? i . 3h 45' E'stuF1|.| resolucp 4h
novembre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

12 02-05 Tema 4 AtenC|o”a I exposmlf) i . 3h 45' E'S'[u(.jl.l resolucp 4h
desembre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

13 09-13 Tema 5 Atencme I exposwl? |. 3h 45" E'stuw.l resolucu? 4h
desembre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

14 16-20 Tema 5 Atenmoe I exposml? I. 3h 45' E'stuq|.| resolucu? 4h
desembre resolucié de cas practic d'activitat plantejada

15 07-10 Tema 6 AtenC|o.€=1 I exposml? |. 3h 45' E'stu<.:l|.| resolucp 4h
gener resolucié de cas practic d'activitat plantejada

16 13-17 Tema 6 Aten0|ole,a I exposml? I. 3h 45' E'stuF1|.| resolucp 4h
gener resolucié de cas practic d'activitat plantejada

17 23 3’a ac’uwtalt’ Prova escrita 6h E'stu<I1|.| pre’paracm L 15h
gener d'avaluacio d'activitat d'avaluacio

Sistema de evaluacién

gema 1a Prueba evaluacién continua 1 Jueves, 24 de octubre de 2013 Aula 3.02

Tema1a . , Martes, 12 de noviembre de 2013. De

3 Prueba evaluacién continua 2 26 15:00 a 17:00 horas. Aulas 3.01, 3.02 (EP)
Tema i a Prueba evaluacion continua 3 29 Jueves, 23 de enero de 2014. De 15:00 |[ Aulas 3.01,3.02 (EP)y
6 a 17:00 horas. -1.02 (FDE)
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Part|C|paC|on activa en classe y Aulas, 3.01,3.02y 3.03
25 |[ a lo largo del curso
resolucion de casos (EP)

Bibliografia y recursos de informacion

BIBLIOGRAFIA BASICA Y COMPLEMENTARIA

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary (2008): Principios de Marketing (122 Edicion); Pearson
Educacion, Madrid. ISBN:978-84-8322-446-5

RODRIGUEZ ARDURA, INMA et alter (2008): Principios y estrategias de marketing (22 Edicion);
Editorial UOC, Barcelona. ISBN:84-9788-426-4

SANTESMASES MESTRE, Miguel (2009): Fundamentos de marketing; Ediciones Piramide,
Madrid. ISBN:978-84-3682-294-6

REVISTAS
- Marketing + Ventas - Espafia

- IPMark - Espafa

Harvard-Deusto Marketing & Ventas - Espana

Harvard-Deusto Business Review - Espana

RECURSOS ELECTRONICOS

Material de soporte al manual Principios y estrategias de marketing (22
Edicién): http://www.editorialuoc.com/marketing
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