DINAMICA | GESTIO DE GRUPS | D'EQUIPS 2019-20

) | | 4

N

Universitat de Lleida

GUIA DOCENT
DINAMICA | GESTIO DE GRUPS

| D'EQUIPS

Coordinacio: TORRELLES NADAL, CRISTINA

Any academic 2019-20



DINAMICA | GESTIO DE GRUPS | D'EQUIPS 2019-20

Informaci6 general de l'assignatura

DINAMICA | GESTIO DE GRUPS | DEQUIPS
2N Q(SEMESTRE) AVALUACIO CONTINUADA

Caracter

Grau/Master Curs Caracter Modalitat

Master Universitari en
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Nombre de crédits 5
assignatura (ECTS)

Tipus d'activitat, credits
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Credits
Adreca electronica professor/a impartits
(s/es) pel

professorat

Professor/a (s/es) Horari de tutoria/lloc

TORRELLES NADAL, CRISTINA | cristina.torrelles@udl.cat 5

Objectius academics de l'assignatura

e Aproximar-nos al concepte d'equip des de diferents criteris, i principis tedrics dels grups en el context de la
psicologia social.

e Coneixer algunes perspectives teoriques que il-lustren la historia dels equips.

e Coneixer les caracteristiques que defineixen el comportament social, destacant les masses, grups, equips, i
ser capagos de posar exemples en cada situacié.

e Coneixer els rols, l'estatus, la cohesié i les normes grupals com a elements estructurals d'un equip.

e Connectar la matéria explicada amb els esdeveniments quotidians de tipus col-lectiu per detectar els
processos psicosocials.

e Coneixer el tipus de relacions comunicatives que es donen dins de I'equip.

e Comprendre els continguts teorics i les implicacions practiques dels equips a partir de I'experiéncia concreta
d'analitzar una activitat d'equip.

e Desenvolupar I'escolta activa dels alumnes i les actituds assertives en la comunicacié dins de I'equip i entre
equips.

e Aplicar el coneixement dels principals processos de la dinamica de grups a la practica.

e Saber i discriminar els punts forts i els punts febles de les técniques presentades.

e Potenciar I'actitud responsable i de respecte cap a la conduccié d'equips.

Competéncies
Competéncies generals

e (CG3. Prendre consciéncia de les seves creences i estereotips sobre la propia cultura i altres cultures o
grups, i de les seves implicacions sobre I'actuacié professional respectant les diferencies individuals,
socials i culturals

e CGb. Saber resoldre problemes en entorns nous o poc coneguts, i en contextos més amplis o
multidisciplinaris, aixi com generar processos innovacié i canvi.

e (CG8. Utilitzar una llengua estrangera.

Competéncies especifiques

e CE1. Diagnosticar i avaluar les necessitats educatives de les persones, grups i organitzacions a partir de
diferents metodologies, instruments i técniques, considerant les singularitats del context on es déna
I'activitat.

e CEb5. Gestionar, liderar i dinamitzar equips afavorint el treball en xarxes col-laboratives amb els diferents
agents i institucions socioeducatives

Continguts fonamentals de l'assignatura

1. El camp de la psicologia dels grups-equip: El grup com a objecte d’estudi. La psicologia dels grups i la
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dinamica de grups. Desenvolupament historic de la psicologia dels grups. La dialéctica persona - grup:
col-lectivisme, individualisme i interaccionisme.

2. Aproximacions al concepte de grups i equips: Definicié de grup/equip. La interdependéncia dels membres.
Factors de motivaci6, d’objectius, perceptiu-cognitius, d’interaccio referents a la interdependéncia. Tipus d'equips:
tamany, caracter temporal, tipus i origen de pertinenga, nivell de formalitat, caracter de formacié.

3. Formacio, desenvolupament i socialitzacié dels equips: L’origen i la formacio dels equips. El
desenvolupament de l'equip.

4. L’estructura de I'equip, estatus, rol, normes i cohesio: Lideratge. Tipus de Lideratge. Rols grupals. Normes
del grup. Relacions entre rol i norma. Cohesié grupal.

5. Avaluacio del Rendiment de I'equip:Principis per valorar un equip, enfocaments psicometrics per valorar un
equip.

6. Ambits d’aplicacié dels grups/equips: Grups/equips de treball en les organitzacions. Grups/equips
experiencials o de formacié. Grups/equips educatius: aprenentatge cooperatiu, col-laboracié i tutoria entre iguals.
Altres ambits i contexts d’aplicacio de les dinamiques i técniques de grup.
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Eixos metodologics de 'assignatura

Ne DENOMINACIO METODOLOGIES DOCENTS

1 Conferéncies: Exposicié publica sobre un tema de caracter cientific, técnic o cultural duta a
terme per una persona experta
Debat dirigit: Técnica de dinamica de grups que té I'objectiu de promoure I'expressid i la

2 comprensi6 oral en una conversa col-lectiva en la qual el tema pot ser preparat, perd no el
desenvolupament de les intervencions.
Seminari: Tecnica de dinamica de grups que consisteix en unes sessions de treball d’'un grup

3 més aviat reduit que investiga un tema mitjancant el dialeg i la discussié, sota la direccié d’'un
professor o un expert. Es poden fer seminaris per aprofundir sobre temes monografics, a partir
de la informacié proporcionada préviament pel professorat.

4 Treball en grup: Activitat d’aprenentatge que s’ha de fer mitjangant la col-laboracié entre els
membres d’un grup.
Realitzacié carpeta aprenentatge: La realitzacié d’'una carpeta d’aprenentatge de I'estudiant

5 permet recollir els esforgos de I'alumnat i els resultats del procés d’aprenentatge, incorporant
treballs elaborats per I'estudiant.

6 Resolucié de problemes: En I'activitat de resolucié de problemes, el professorat presenta una
questié6 complexa que I'alumnat ha de resoldre, ja sigui treballant individualment, o en equip.

7 Visita: Activitat d’un grup d’estudiants, dirigida pel professorat, que consisteix a anar a veure un
determinat lloc per obtenir informacio directa que afavoreixi el procés d’aprenentatge.

Activitat formativa Hores destinades a l'activitat formativa

Exposicions del professor: orals i multimedia 4h

Visualitzaci6 i analisi de audiovisuals 2h

Forum de debat i analisi col-lectiu 2h

Sortides (visita) 4h

Conferéncia 4h

Dinamiques (Resolucié de problemes i reflexié) 34h

Lectura llibre i activitats autonomes 75h

Pla de desenvolupament de I'assignatura

SESSIO MODALITAT CONTINGUT

1 P Presentacio6 del programa

2 P

Contextualitzacié de dinamiques de grup
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3 P El camp de la psicologia dels grups/equips
4 P Dinamica d'equip num. 1
5 P El camp de la psicologia dels grups/equips
6 P Dinamica de grup nim. 2
7 P Aproximacions al concepte de grup/equips i tipus de grup/equips
8 P Dinamica de grup num. 3
9 P Aproximacions al concepte de grup/equips i tipus de grup/equips
10 B Dinamica de grup num. 4
11 P Formacid, desenvolupament i socialitzacié dels grups/equips
12 P Dinamica de grup num. 5
13 P Formacio, desenvolupament i socialitzacié dels grups/equips
14 P Dinamica de grup num. 6
15 P L’estructura del grup, estatus, rol, normes i cohesié
16 P Dinamica de grup nim. 7
17 P L’estructura de l'equip, estatus, rol, normes i cohesié
18 B Dinamica de grup num. 8
19 P L’estructura de l'equip, estatus, rol, normes i cohesié
20 P Dinamica de grup nim. 9
21 P | Ambits d’aplicacié dels equips
22 P Dinamica de grup nim. 10
23 P Dinamica de grup nim. 11 Escrita
24 | NP Entrega de dossier i valoracio dinamiques de grups/equips

Sistema d'avaluacié

L’avaluacio es realitzara exclusivament de manera continuada, mitjancant les seglents estratégies:

ESTRATEGIES PUNTUACIO %

a)Participacio activa en les sessions teoriques i practiques (Avaluacié d'equip pels companys i la

40%
tutora) °
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b) Elaboracié del dossier per equips de les dinamiques d'equips 40%
c) Activitat a presentar individual (1 lectures de llibre) 20%
100%

La mitjana de la nota de cadascun d’aquests apartats donara lloc a la qualificacio final de I'assignatura.
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Bibliografia i recursos d'informacio
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CONSORCIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL (2013). Entrenamiento para el trabajo en equipos de innovacion:
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Piramide.
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HAYES, N. (2002). Direccion de Equipos de Trabajo. Una estrategia para el éxito. Coleccién de Negocios. Madrid:
Thomson.

NUNEZ, T; LOSCERTALES, F. (2003). E/ grupo y su eficacia: técnicas al Servicio de la direccién y coordinacién
de grupos. Barcelona: EUB
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ROUSSEAU, V., AUBE, C., & SAVOIE, A. (2006). Teamwork behaviors: A review and an integration of
frameworks. Small Group Research, 37(5), 540-570.

SANCHEZ, J.C (2002). Psicologia de los grupos. Teorias, procesos y aplicaciones. Buenos Aires: Mcgraw-Hill.
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Adaptacions a la metodologia degudes al COVID-19
Degut al COVID-19 la metodologia s'ha vist modificada:
- Les classes es fan per videoconferencia.

- S’han hagut de variar les dinamiques de treball previstes per altres que es puguéssin adaptar al format
virtual.



