PRACTIQUES EN EMPRESA O INSTITUCIO 2023-24

) | | 4

N

Universitat de Lleida

GUIA DOCENT
PRACTIQUES EN EMPRESA O

INSTITUCIO

Coordinacié: MANCHO BARES, GUZMAN

Any academic 2023-24



PRACTIQUES EN EMPRESA O INSTITUCIO 2023-24

Informaci6 general de l'assignatura

PRACTIQUES EN EMPRESA O INSTITUCIO
2N Q(SEMESTRE) AVALUACIO CONTINUADA

Caracter

Grau/Master Curs Caracter Modalitat

Master Universitari en Llengles

Virtual
Aplicades 1 OPTATIVA |Virtua

Nombre de crédits 5
assignatura (ECTS)

Tipus d'activitat, credits

Tipus

i PAE
JACl d'activitat <
Nombre de 5
credits
Nombre de 0

grups

MANGHO BARES, GUZMAN
LLENGUES | LITERATURES ESTRANGERES

Informacié important Consulteu aguest enllag per a més informacio.
sobre tractament de
dades

LTI ETENG BT LT (S [oB catala, castella i anglés


https://unidisc.csuc.cat/index.php/s/6YmWjHtUWcryan1
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Credits
Adreca electronica professor/a impartits
(s/es) pel

professorat

Professor/a (s/es) Horari de tutoria/lloc

MANCHO BARES, GUZMAN guzman.mancho@udl.cat 0

Informacié complementaria de I'assignatura

Aquesta materia té l'objectiu de permetre que I'estudiantat interessat porti a terme un periode de practiques en
empreses o institucions, on realitzara tasques de gesti6 de la comunicaci6 en contexts de plurilingliisme o de
multiculturalitat, com poden ser les que se'n deriven de I'ensenyament de llengles, assessorament linglistic o
projectes lexicografics o editorials. L'assignacié de les hores en qué l'estudiant anira a I'empresa/institucié i les
hores dedicades a I'escriptura de la memoria de practiques es regiran pel reglament intern de la Facultat de
Lletres. S'espera que l'estudiantat matriculat porti a terme activitats professionals i activitats de reflexié critica i/o
de millora del disseny d'aquestes activitats professionals, que tenen a veure amb la proposta de millores de
processos o activitats de I'empresa/institucio.

REQUISITS de matricula: I'alumne a temps parcial sol pot matricular de l'assignatura de Practiques en el segon
any (o anys posteriors).

Aquesta assignatura no és convalidable per tasques professionals / laborals.

Objectius academics de l'assignatura

e Dissenyar una possible intervencié amb els objectius pertinents i tasques de desenvolupament

e Descriure el desenvolupament de les tasques professionals, les tasques d’investigacié o la intervencio
amplia o restringida executades

e Sintetitzar 'ambit professional en el que s’inscriu les practiques

Competencies

Competencies basiques:

CB6 Adquirir i comprendre coneixements que aportin una base u oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i/o aplicacié d’'idees, sovint en un context d’investigacio

CB7 Saber aplicar els coneixements adquirits i tenir capacitat de resolucié de problemes en entorns nous o
poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats amb la seva area d’estudi

CB8 Ser capag d’integrar coneixements i enfrontar-se a la complexitat de formular judicis a partir d'una
informacié que, essent incompleta o limitada, inclogui reflexions sobre les responsabilitats socials i etiques
vinculades a I'aplicacio6 dels seus coneixements i judicis

CB9 Saber comunicar les seves conclusions —i els coneixements i raons Ultimes que les sustenten- a
publics especialitzats i no especialitzats d’'una manera clara i sense ambigUitats

CB10 Adquirir les habilitats d’aprenentatge que els permetin continuar estudiant d'una manera que haura de
ser majoritariament autodirigida o autdbnoma Implementar metodologia d’aprenentatge col-laboratiu atenent
als possibles conflictes que puguin sorgir
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Competéncies especifiques:

CE1 Usar el catala o el castella a un nivell d’expert professional aixi com I'anglés o el francés a un nivell
avangat

CEZ2 Integrar els coneixements linglistics amb els de les altres disciplines

CE3 Implantar les noves tecnologies de la informacié i de la comunicacié en els ambits de I'ensenyament,

Continguts fonamentals de l'assignatura

El periode de practiques es complementara amb I'escriptura d’'una memoria de practiques. Atés que aquesta
assignatura té una carrega de 5 ECTS (125 hores), la distribuci6 de dedicacié temporal a practiques i en escriptura
de memoria és el seglent:

e 100 hores (80%) per a I'estancia de les practiques
e 25 hores (20%) per a I'escriptura de la memoria de practiques

En cap cas, el centre de practiques pot ser el lloc de treball on s’insereix laboralment de I'alumnat.

Procés d'assignacié PRACTIQUES EN EMPRESA / INSTITUCIO

Consta de tres passos, en qué l'estudiant ha de lliurar 3 tipus de documentacié, en 3 moments diferents. Una
vegada rebi confirmaci6 de cada pas per part de la Coordinacié del Master, podreu iniciar el segient.

Primer pas: Proposta de I'estudiant, que s’ha enviat a la coordinaci6é del Master. La proposta ha de constar:

e Ambit d’empresa / institucié on es pretenen realitzar les practiques

e Proposta de 2 possibles empreses / institucions

e Breu descripciod dels tipus de tasques que es preveu realitzar en les empreses seleccionades, indicant si
s’opta per la modalitat (1) o (2)

e Possibles periodes en qué es realitzarien les practiques (1 o 2 opcions).

Segon pas: Confirmaci6 de I'empresa per part de la coordinacié després d’haver comprovat la idoneitat i la
disponibilitat; firma del conveni si procedeix.

Tercer pas: Elaboracio del projecte formatiu sota la supervisié de la Coordinacié del Master i del tutor assignat, i
firma a tres banda (empresa, UdL i estudiant)

Redaccié de la memodria de practiques: Ha de tenir els seglients apartats:

e Descripcio breu de I'entitat i els seus ambits d’activitat

e Descripcio6 del lloc de practiques ocupades dins de I'organitzacié de I'entitat, condicions de
desenvolupament, organigrama de responsabilitats, etc.

e Plantejament dels objectius i/o preguntes de recerca i breu estat de la qgliesti6 (en el cas d’intervencié)

e Descripcio concreta i detallada de les tasques desenvolupades per I'estudiant en relacié amb els continguts
i objectius formatius previstos en el projecte formatiu

e Vinculacio de les activitats desenvolupades per I'estudiant amb els coneixements i competéncies adquirides
durant la seva formacié reglada

¢ Identificacié de les aportacions que en matéria d’aprenentatge professional i laboral han comportat les
practiques a I'estudiant

e Valoraci6 personal de I'estudiant sobre les practiques desenvolupades
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Extensié de la memoria de practiques: entre 20-30 pagines (impressions a dos cares). S'exclouen les pagines del
titol, index i apéndixs. Mida de lletra: 12 punts; interlineat: 1,5

Eixos metodologics de l'assignatura

Vegeu Pla de desenvolupament i Avaluacio

Pla de desenvolupament de I'assignatura

MEMORIA DE PRACTIQUES: ASPECTOS GENERALES

Sera necessari que I'estudiant faci una estada en una empresa o instituci6 portant a terme un programa
especific i desenvolupant unes tasques previstes amb antelacié amb Il'objectiu d'assolir una série de
competéncies professionals incorporant al mateix temps algun tipus d'investigacié de base en el programa.
Esta tracta d'escollir algun tema que es treballi a la empresa de forma quotidiana i que I'estudiant pugui
seguir de prop i fer analisi oporta relacionant-lo amb bibliografia basica sobre el tema i amb uno o més
assignatures del Master

L’estudiant tindra un tutor/a a 'empresa/institucio i un tutor académic, que sera professor/a del Master. Al
finalitzar haura de presentar una memoaria de practiques.

L’estudiant ha de presentar una proposta de practiques i el Projecte Formatiu.

L'estudiant podra escollir 'empresa/institucid entre els que estiguin establers en el seu entorn proper.
Alternativament, des de la Coordinacié es faran suggeriments de centres.

ASPECTES ESPECIFICS DE LES PRACTIQUES

El periode de practiques que realitzara I'estudiant durant 100 hores en una empresa o institucié implica el
desenvolupament de dos aspectes:

Tasques professionals en I'empresa / institucid
Tasques d'investigacio

Ambdés aspectes han de ser especificats en la documentacié que presenta abans de comencgar les
practiques (el Projecte Formatiu) i, per tant, han d’estar d'acord en el desenvolupament dels dos tipus de
tasques les tres parts implicades (estudiant, tutor académic i tutor de la empresa) abans d’iniciar I'estada
de practiques de I'estudiant. El Projecte Formatiu ha de rebre també el vistiplau de la Coordinacié del
Master. Les tasques professionals i les tasques dinvestigacié no necessariament han d'anar de la ma en
tots els casos. L'estudiant pot desenvolupar tasques professionals diversificades, mentre que les tasques
de recerca aniran previsiblement enfocades a un sol aspecte.

Per desenvolupar les tasques de recerca es pot optar per dues vies, en funcié de la disponibilitat de
I'empresa / institucié. En el primer cas, modalitat (1), I'estudiant és un mer observador i critic, mentre que
en el segon cas, modalitat (2), I'alumne realitza una intervencié a I'empresa / institucioé. Vegem qué implica
cada opcio.

MODALITAT (1)
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Triar algun tema que es treballi a 'empresa de forma quotidiana per al qual I'estudiant pugui realitzar un
seguiment de prop i fer l'analisi oportu relacionant-lo amb la bibliografia basica sobre el tema i amb una o
més assignatures del Master. L'estudiant realitzara en aquest cas un disseny d'un projecte d'intervencio en
l'empresa / institucid, ja que l'estudiant dura a terme en aquest cas només la fase d'analisi del problema,
que ha d'estar fonamentada tedricament i empiricament (a través de I'observacio ), perd no arribara a
implementar-la.

En aquesta modalitat (1) les tasques professionals estaran probablement diversificades, mentre que les
tasques de recerca estaran focalitzades en els aspectes esmentats anteriorment, i, per tant, en aquest
cas, les tasques professionals i les tasques de recerca no tindran cap correspondencia.

En aquest cas, les tasques de recerca, en el qual haura d'analitzar un tema relacionat amb I'empresa /
institucio i que conclouran en un projecte diintervencid, es duran a terme practicament de manera exclusiva
fora de I'empresa. La memodria de practiques incloura la presentacié de les tasques professionals
realitzades i la presentaci6 del disseny d'un projecte d'intervencié, consistent en el tema de recerca
estudiat, la seva analisi, aixi com la proposta d'algunes linies de millora.

MODALITAT (2)

Dissenyar i implementar un projecte d'intervencié en I'empresa / institucié per avaluar les possibles millores
que aquesta proposta pot aportar. Aquesta intervencid pot ser proposada per la propia empresa o bé pel
propi estudiant. Pot ser una intervencié més amplia 0 més restringida:

Intervencié amplia: després de dur a terme una analisi global sobre el tractament d'algun aspecte a
I'empresa, es tracta de dissenyar i implementar una nova metodologia o un conjunt de processos
que es concretin en un nou projecte de cert impacte i analitzar els resultats obtinguts . En aquest
cas la dedicacio a la proposta d'intervencio durant el periode de practiques oscil-lara entre el 60% i
100% del temps que dedica l'alumne a les practiques.

Intervencio restringida: després d'un breu analisi dels processos o metodes usats en I'empresa /
institucid i de la proposta de determinades accions, es tractaria dimplementar alguna o algunes
d'aquestes propostes durant I'estada de I'alumne i analitzar els resultats obtinguts. En aquest cas la
dedicaci6 a la proposta dintervencié durant el periode de practiques oscil-lara entre el 40% i 60%
del temps que dedica l'alumne a les practiques.

Es possible que les tasques professionals es realitzen només en relacié a el tema de la intervencié o al
menys estiguin molt menys diversificades que en el cas de la modalitat (1). | aixi es veura reflectit en la
memoria de practiques.

En el cas de la modalitat (2), les tasques diinvestigacio es portaran a terme en un percentatge molt elevat
durant les hores d'estada a I'empresa, que s'ha de completar amb el treball de recerca de base fora de
I'empresa. La memoria de practiques es focalitzara en la presentacié de totes les fases dimplementacié
del projecte. Si s'han dut a terme també tasques professionals al marge del projecte, es presentaran
també.

NOTES IMPORTANTS:

1. Si s'opta per la modalitat (2) cal pactar la intervencié que es dura a terme amb I'empresa / institucié abans

dliniciar les practiques. Si no s'arriba a concretar el tema i les possibilitats de la intervencié abans de l'inici
de les practiques, I'estudiant podra dedicar un 15% del total d'hores durant el primer mes del periode de
practiques a realitzar I'exploracié oportuna, per observar possibles temes / problemes que poden ser objecte
de la intervencid. Si durant aquest periode inicial I'estudiant no consensua la intervencié amb el seu tutor
d'empresa i el seu tutor académic, l'estudiant haura d'optar per la modalitat (1) de practiques i cenyir-se a les
tasques professionals. Si, en canvi, durant aquest periode es consensua la intervencio, caldra modificar el
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document del Pla de Treball inicial incloent el disseny de la intervencié que es preveu realitzar (fases,
metodologia, cronograma, etc.).

2. Només en casos molt excepcionals no es duran a terme practiques sense intervencié o disseny
dintervencié. En aquests casos, les tasques realitzades han de respondre a un nivell de complexitat
adequat per al master.

Sistema d'avaluacio

Aspectes de contingut (50%) 5 punts

Descripcié del marc de les practiques (empresa i contextualitzaci6) Plantejament dels objectius i/o
preguntes de recerca (si procedeix) Breu estat de la qlestio (si procedeix)

Relacié de les tasques amb els objectius (metodologia) Estructura: desenvolupament de I'argument,
coheréncia

Conclusions: presentaci6 de I'aprenentatge professional de I'estudiant

Us de bibliografia (quantitat i qualitat de referéncies; Us de aquestes referéncies en la redaccié del text
(parafrasis, cites, etc.).

Pensament propi i critic Aportacions originals

Aspectes formals (20%) 2 punts

Presentacié de grafics, taules, citacions bibliografiques, etc. Correccié escrita: ortografia, sintaxi, claredat,
estil adequat, etc.

Procés del treball (30%) 3 punts

Es valora l'informe de practiques que lliura el tutor de lI'empresa (1,5 punts)

El valora el tutor/a académic de la UdL segons els seglents criteris (1,5 punts): iniciativa personal i
autonomia, constancia, i contacte i comunicaci6 fluida amb el tutor/a

Bibliografia i recursos d'informacio

Els escull I'alumnat sota la supervisié i ajuda del seu tutor/a.



