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Credits
Adreca electronica professor/a impartits
(s/es) pel

professorat

Professor/a (s/es) Horari de tutoria/lloc

BLASCO BELLED, ANA ana.blasco@udl.cat 2,1

PALOMARES PEREZ, ALBA apalomares49@gmail.com 3,9

Objectius academics de l'assignatura

e Coneixer les relacions existents entre la psicologia i el comportament de les persones consumidores i
del marqueting.

¢ Analitzar des d’un punt de vista de la psicologia social, la comunicacié en els missatges publicitaris.

e Analitzar les actituds, motivacions i necessitats dels individus i la seva implicacié en la decisié de

compra, aixi com els efectes psicologics de la conducta de compra.

Coneixer la psicologia de la persona consumidora, la seva evolucié i les diferents teories i metodologies.

Analisi dels comportaments relacionats amb el consum, el marqueting i la publicitat.

Capacitat per entendre i analitzar els processos de decisio de les persones consumidores.

Reconeixement dels aspectes étics de la publicitat i del marqueting.

Capacitat per a I'analisi publicitari i la seva influéncia en les persones consumidores.

Comunicacio oral i escrita en la llengua materna.

Capacitat critica, d’analisi i sintesi, resolucio de problemes i presa de decisions.

Competencies

Competéncies basiques:

CB4 Poder transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tant especialitzat com no especialitzat.
Competéncies Generals:

CG8 ldentificar i avaluar les propies competéencies, habilitats i coneixements segons els estandards de la
professio.

Competéncies Especifiques:

CE1 Identificar i analitzar les caracteristiques i les necessitats de les persones, grups i organitzacions, aixi com
dels contextos rellevants per al servei que se sol-licita.

CES5 Dissenyar i aplicar una estratégia / pla d'intervencio psicologica, en funcié dels contextos o servei demandats.

CE9 Fer servir les diferents fonts documentals en psicologia, mostrar un domini de les estratégies necessaries per
accedir a la informacid i valorar la necessitat d'actualitzacié documental.

CE10 Gestionar, analitzar i interpretar dades en els marcs dels coneixements disciplinaris propis dels diferents
ambits de la psicologia.

Competéncies Transversals:

CT3 Adquirir capacitacio en I's de les noves tecnologies i de les tecnologies de la informacio i la comunicacié.
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Continguts fonamentals de l'assignatura

BLOC 0: Presentacié de 'assignatura i del grup

BLOC 1: Introduccié al Marketing (MK) i fonaments generals

BLOC 2: Processos psicologics i socials implicats en el MK, el consum i la publicitat.
BLOC 3: Psicologia i publicitat

BLOC 4: Psicologia i consum:

e Consum responsable.
e Presa de decisions per part dels consumidors.

Eixos metodologics de 'assignatura

- Classes teorico-practiques pamb participacio activa de I'alumnat
- Activitats a l'aula d'aprenentatge significatiu

- Treballs grupals

- Taller "Aules contra la pobresa"

- Aula inversa (flipped classroom)

Sistema d'avaluacio

1) Modalitat d’avaluacio continua :

BLOCS d'avaluacio:

- Bloc 0: Actitud proactiva i participacio en les activitats de classe (10%)
- Bloc 1: Activitat grupal + exposici6 oral (20%)

e El.laboracio activitat (10%)
e Exposicio oral (10%)

- Bloc 2: Analisi psicosocial d’'un anunci publicitari + exposicié oral (25%)

e Analisi psicosocial anunci (15%)
e Exposicid oral (10%)

- Bloc 3: Creaci6 d’un anunci publicitari + exposici6 oral (25%)

e Creacid anunci publicitari (15%)
e Exposicio oral (10%)

- Bloc 4: Prova escrita de tots els blocs treballats a I'assignatura (20%)

Requisits:

Es requisit indispensable presentar totes activitats dels diferents blocs i aprovar, amb una nota minima de
5, amb la suma de mitjanes de totes les proves.

Les produccions de I'alumnat han de ser originals: el plagi és motiu suficient de suspens de la matéria.
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2) Modalitat d’avaluacio alternativa:
BLOCS d'avaluacio:
- BLOC 1: Analisi psicosocial d’'un anunci publicitari (40%)

- BLOC 2: Prova escrita de tots els blocs treballats a I'assignatura (60%)

Requisits:

Es requisit indispensable presentar i aprovar, amb una nota minima de 5, cadascuna de les dues proves
d'avaluacio individualment. Totes les proves d’avaluacio tenen dret a recuperacio.

L’estudiant que ho desitgi tindra dret a renunciar a I'avaluacié continua a I'inici de curs i acollir-se a la modalitat de
dues evidencies d’avaluacio al final de la matéria.

Haura de presentar una instancia a secretaria en el termini fixat i aportar documentacié justificativa d’activitat
laboral i/o altres situacions personals.

Bibliografia i recursos d'informacio
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