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Informació general de l'assignatura

Denominació FRANCÈS II

Codi 102620

Semestre d'impartició 2N Q(SEMESTRE) AVALUACIÓ CONTINUADA

Caràcter Grau/Màster Curs Caràcter Modalitat

Grau en Turisme 2 OBLIGATÒRIA Presencial

Doble titulació: Grau en
Administració i Direcció
d'Empreses i Grau en Turisme
(ADETUR 2019)

2 OBLIGATÒRIA Presencial

Doble titulació: Grau en
Administració i Direcció
d'Empreses i Grau en Turisme
(ADETUR 2016)

2 OBLIGATÒRIA Presencial

Nombre de crèdits
assignatura (ECTS)

6

Tipus d'activitat, crèdits
i grups

Tipus
d'activitat

PRAULA TEORIA

Nombre de
crèdits

3 3

Nombre de
grups

1 1

Coordinació PEDROL AGUILA, MARINA

Departament/s FILOLOGIA CLÀSSICA, FRANCESA I HISPÀNICA

Distribució càrrega
docent entre la classe
presencial i el treball
autònom de l'estudiant

(25h/ECTS) 
150 hores 
(40%) 60h presencials 
(60%) 90h treball autònom 

Informació important
sobre tractament de
dades

Consulteu aquest enllaç per a més informació.

Idioma/es d'impartició Francès
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https://unidisc.csuc.cat/index.php/s/6YmWjHtUWcryan1


Professor/a (s/es)
Adreça electrònica professor/a
(s/es)

Crèdits
impartits
pel
professorat

Horari de tutoria/lloc

PEDROL AGUILA, MARINA marina.pedrol@udl.cat 6

Informació complementària de l'assignatura

Es recomana als estudiants haver superat la assignatura de Francès I.

 

Objectius acadèmics de l'assignatura

Completar la formació de l'alumne en el coneixement de la llengua francesa aplicada, fent especial incidència en
les quatre habilitats bàsiques (comprensió i expressió orals i escrites), amb la finalitat que sigui capaç de mantenir
una conversa en llengua francesa sobre temes que li resultin familiars. Un altre dels objectius principals és
aconseguir que l'estudiant pugui interpretar qualsevol tipus de document oral o escrit, de dificultat baixa, i que
aprofundeixi en les destreses orals i escrites aplicades a la llengua francesa del turisme.

Veure Competències.

Competències

Competències generals bàsiques

·     Ser capaç de treballar i d’aprendre de forma autònoma i, simultàniament, interactuar adequadament amb la
resta a través de la cooperació i col·laboració.

·     Actuar en atenció al rigor, al compromís personal i amb orientació a la qualitat.

Competències específiques

·      Coneixement i domini de llengües estrangeres.

Competències estratègiques Universitat de Lleida

·      Correcta expressió oral i escrita.

·      Domini de les TIC.

·      Domini d'una llengua estrangera (francès).

Continguts fonamentals de l'assignatura

Rappel du contenu des Unités 0, 1, 2 et 3 du livre Bon voyage ! Français du tourisme.

Unité 4. Vaut le voyage !

- Recommander un site, une particularité régionale.

- Conseiller sur des visites gastronomiques locales.
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- Proposer une offre promotionnelle.

- Proposer une manifestation culturelle.

Unité 5. Culture de l'évènement

- Expliquer une commande.

- Demander des devis.

- Présenter un projet évènementiel.

- Commenter un questionnaire de satisfaction clientèle.

Unité 6. Ambiance !

- Réaliser un programme d'animations.

- Animer une soirée à thème.

- Informer sur les règles de sécurité d'un parc touristique.

- Gérer une boutique de souvenirs.

Unité 7. Hôtel 4 étoiles

- Présenter les services d'un hôtel-restaurant.

- Répondre aux demandes des clients.

- Prendre une commande.

- Proposer une solution à un problème.

Eixos metodològics de l'assignatura

D'una banda, la professora presentarà els elements lingüístics i lèxics que recull el programa de l'assignatura.
Mitjançant classes teòriques, s'explicaran conceptes i exemplificaran les tasques. D'altra banda, es posaran en
pràctica destreses de comprensió auditiva i lectora així com d'expressió oral i escrita (presentacions orals,
participació en activitats de simulació, recerca de materials i treballs amb recursos audiovisuals i on-line), totes
elles en relació amb el món del turisme. Atès el caràcter eminentment pràctic i instrumental d'aquesta assignatura,
es requereix una participació molt activa per part de l'alumnat en les sessions presencials.

Pla de desenvolupament de l'assignatura

Dates Descripció Activitats presencials
HTP (2)

(Hores)

Activitats de treball
autònom

HTNP (3)

(Hores)

4 i 5 de febrer
Rappel des contenus des
Unités 0, 1, 2 et 3

Tasques relacionades
amb les quatre
habilitats (llegir,
escoltar, parlar,
escriure).

 
Pràctiques escrites
relacionades amb les
activitats presencials.

 

del 11 al 26
de febrer

Unité 4. Vaut le voyage !

Tasques relacionades
amb les quatre
habilitats (llegir,
escoltar, parlar,
escriure).

 
Pràctiques escrites
relacionades amb les
activitats presencials.
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del 3 al 18 de
març

Unité 5. Culture de l'évènement

Tasques relacionades
amb les quatre
habilitats (llegir,
escoltar, parlar,
escriure).

 
Pràctiques escrites
relacionades amb les
activitats presencials

 

del 24 de
març al 29
d'abril

Unité 6. Ambiance !

Tasques relacionades
amb les quatre
habilitats (llegir,
escoltar, parlar,
escriure).

 
Pràctiques escrites
relacionades amb les
activitats presencials.

 

del 5 al 20 de
maig

Unité 7. Hôtel 4 étoiles

Tasques relacionades
amb les quatre
habilitats (llegir,
escoltar, parlar,
escriure).

 
Pràctiques escrites
relacionades amb les
activitats presencials.

 

30 de març i
28 de maig

Examen écrit et oral  2   

   60  90

 

(2)HTP = Hores de Treball Presencial          (3)HTNP = Hores de Treball No Presencial
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Sistema d'avaluació

 

Activitats d'avaluació % Dates
O/V
(1)

I/G (2) Observacions

Activitats i treballs relizats durant
el curs, incloent les revisions
corresponents i les pràctiques
orals de tutoria.

25% Durant tot el semestre O I i G
Nota mínima de 5/10 per a
mediar amb les altres
activitats d'avaluació.

Examen oral i escrit (Unités 4 et
5)

25% 30 de març de 2020 O I
Nota mínima de 5/10 per a
mediar amb les altres
activitats d'avaluació.

Examen oral i escrit (Unités 4 à 7) 40% 28 de maig de 2020 O I
Nota mínima de 5/10 per a
mediar amb les altres
activitats d'avaluació.

Assistència y participació. 10% Durant tot el semestre O I  

(1) Obligatòria / Voluntària      (2) Individual / Grupal

 

Totes les activitats orals i escrites són obligatòries i es tindran en compte per a la puntuació.

La nota final resultarà de la suma de les notes de cadascuna de les activitats esmentades a la taula, tenint en
compte els percentatges mínims per superar aquestes proves. Si no s’assoleixen els percentatges mínims
establerts en les activitats d’avaluació esmentades, no es podrà aprovar la assignatura.

La qualificació final no es podrà ser NO PRESENTAT en el cas de suspendre l'assignatura.

En el cas que un estudiant documenti la seva impossibilitat d'assistir regularment a classe i a les activitats
programades en l'avaluació contínua (per treball remunerat, segona o posterior matrícula del curs...), pot optar per
una prova única de validació de competències i coneixements que es duran a terme el dia establert al calendari
d’avaluació del Grau per a la prova final de l’avaluació ordinària. Aquest examen consistirà en un examen escrit i
un d'oral. La sol·licitud d’aquesta modalitat d’avaluació s’ha de realitzar durant la primera setmana d’inici de les
classes d’aquesta assignatura, amb acreditació documental i, un cop feta, no es pot modificar.

 

 

Bibliografia i recursos d'informació

LLIBRE EMPRAT DURANT TOT EL SEMESTRE A CLASSE:

DUSSAC, Élisabeth (2017): Bon voyage ! Français du tourisme (A1/A2). Paris: Clé International, Collection
Pro. ISBN : 978-2-09-038044-6.

Bibliografia bàsica:

[s. n.]. Le Nouveau Bescherelle 1. Paris: Hatier, [s. a.].

[s. n.]. Le Nouveau Bescherelle 2. Paris: Hatier, [s. a.].

AKYÜZ, A. Vocabulaire en contexte. Paris: Hachette Livre, 2000.
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ALONSO, M.C. [et al.]. Eurotourisme. Madrid: Centro de Estudios Ramón Aceres, 1996.

CALMY, A.M. Le Français du tourisme: hôtellerie, restauration, voyages. Paris: Hachette Livre, 2004.

CHANTELALUVE, O. Les Métiers du tourisme. Paris: Hachette, 1991.

CORBEAU, S. [et al.]. Hôtellerie-restauration.com. Paris: CLE International, 2006.

CORBEAU, S. [et al.]. Tourisme.com. Paris: CLE International, 2004.

DESCOTTES-GENON, C. La Voyagerie: pratique de la communication. Grenoble: Presses Universitaires de
Grenoble, 1992.

JOB, B. La grammaire: français: théorie et pratique. Madrid: Santillana, 2002.

LAFITI, M. L’hôtellerie en français. Paris: Hatier, 1993.

LAFON, V. Grammaire en action A1. France: CLE international, 2009.

LEROY-MIQUEL, C. Vocabulaire progressif du français. Paris: CLE international, 1997.

MIQUEL, C. Communication progressive du français. Paris: CLE International, 2004.

RENNER, H. [et al.]. Le français de l’hôtellerie et de la restauration. Vienne: CLE International, 1993.

RENNER, H. [et al.]. Le français du tourisme. Vienne: CLE International, 1993.

Al llarg del semestre la professora proporcionarà referències complementàries.

Adaptacions a l'avaluació degudes al COVID-19

La informació següent substitueix la que figurava a la guia docent en aquest apartat.

Els canvis estan marcats en negreta.

Activitats d'avaluació % Dates
O/V
(1)

I/G (2) Observacions

Activitats i treballs relizats durant
el curs, incloent les revisions
corresponents i les pràctiques
orals de tutoria.

25% Durant tot el semestre O I i G
Nota mínima de 4/10 per a
mediar amb les altres
activitats d'avaluació.

Examen oral i escrit (Unités 4 et
5)

25% 15 d'abril de 2020 O I
Nota mínima de 4/10 per a
mediar amb les altres
activitats d'avaluació.

Examen oral i escrit (Unités 4 à 7) 40% 28 de maig de 2020 O I
Nota mínima de 4/10 per a
mediar amb les altres
activitats d'avaluació.

Assistència y participació. 10% Durant tot el semestre O I  

(1) Obligatòria / Voluntària      (2) Individual / Grupal

 

Totes les activitats orals i escrites són obligatòries i es tindran en compte per a la puntuació.

Per a completar l'avaluació de les proves virtuals, en el cas que es produeixin incidències tècniques
(problemes a la xarxa, bloqueig de la plataforma...) o en aquells casos en què la professora ho consideri
necessari, aquesta podrà acordar amb l'estudiant data i hora per a realitzar una entrevista oral en línia i fer
comprovacions sobre la tasca afectada.
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L'únic procediment vàlid per tramitar les incidències informàtiques derivades dels exàmens finals és a
través del campus virtual:

        * solament s'admetran les reclamacions que els alumnes facin arribar com a molt tard 15 minuts a
comptar un cop finalitzada la prova virtual.

        * els alumnes han d'acompanyar a la reclamació una prova de la incidència que hagin tingut, com pot
ser una foto o captura de pantalla del problema.

La nota final resultarà de la suma de les qualificacions de cadascuna de les activitats esmentades a la taula, tenint
en compte els percentatges i la nota mínima per a superar aquestes proves. Si no s’assoleixen les notes
mínimes establertes en les activitats d’avaluació esmentades, no es podrà aprovar la assignatura.

La qualificació final no es podrà ser NO PRESENTAT en el cas de suspendre l'assignatura.

En el cas que un estudiant documenti la seva impossibilitat d'assistir regularment a classe i a les activitats
programades en l'avaluació contínua (per treball remunerat, segona o posterior matrícula del curs...), pot optar per
una prova única de validació de competències i coneixements que es duran a terme el dia establert al calendari
d’avaluació del Grau per a la prova final de l’avaluació ordinària. Aquest examen consistirà en un examen escrit i
un d'oral. La sol·licitud d’aquesta modalitat d’avaluació s’ha de realitzar del 4 al 8 de maig de 2020, amb
acreditació documental i, un cop feta, no es pot modificar.
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