COMUNICACIO CORPORATIVA 2017-18

) | | 4

N

Universitat de Lleida

GUIA DOCENT
COMUNICACIO CORPORATIVA

Coordinacio: ANDREU GASA, MARCELA

Any academic 2017-18



COMUNICACIO CORPORATIVA 2017-18

Informaci6 general de l'assignatura

COMUNICACIO CORPORATIVA

2N Q(SEMESTRE) AVALUACIO CONTINUADA
Grau en Comunicacio i

Caracter
Periodisme Audiovisuals

Nombre de credits 6
ECTS

;

;

ANDREU GASA, MARCELA

FILOLOGIA CATALANA | COMUNICACIO

Informacié important Consulteu aguest enllag per a més informacio.
sobre tractament de

Grau/Master Curs Caracter Modalitat

3 OBLIGATORIA | Presencial

dades


https://unidisc.csuc.cat/index.php/s/6YmWjHtUWcryan1
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Credits
Adreca electronica impartits
professor/a (s/es) pel

professorat

Professor/a (s/es) Horari de tutoria/lloc

ANDREU GASA, MARCELA marcela.andreu@udl.cat 6
Competencies
Competéncies Objectius formatius

Coneixement del procés de la | Aprendre les diferéncies basiques en la comunicacié d’'una institucié i d’'una
comunicacio corporativa i empresa privada. Conceptes per pensar la comunicacié d’una institucio. El
institucional model per estudiar el procés comunicatiu.

Aprendre el concepte d’estrategia. L’estrategia de la comunicacioé en una
organitzacio. Aplicacié d’alguns conceptes de comunicacié d’organitzacions
privades.

Coneixement de la
comunicacio amb estrategia

Coneixement de les eines per
la incorporacioé de I'avaluacio a | Aprendre els elements de I'avaluacio. Estudiar el public. Les metodologies

Pestrategia avaluadores i la medicié dels mass-media.

Coneixement de I'estructura Aprendre el funcionament intern de les oficines de comunicacio dels governs
d’algunes oficines de dels EE.UU i del Regne Unit. L’'organigrama d’una oficina de premsa institucional i
comunicacio institucional les seves funcions.

Coneixement de les eines Aprendre a construir un missatge i com fer-lo arribar. El pla de comunicacié. La
d’estrategia per fer arribar el nota de premsa. La roda de premsa. Els dossiers. Els discursos. L’organitzacio
missatge d’esdeveniments.

Aprendre les eines de la comunicacié com instrument de millora de la
competitivitat de les organitzacions. La gestio empresarial adaptada a I’entorn
comunicatiu. Definir la identitat i la marca corporativa.

Coneixement de la
comunicacio interna de
’empresa

Coneixement dels gabinets de | Aprendre com funcionen els gabinets privats de comunicacio. Les tasques.
comunicacio Conéixer el pensament dels mitjans.

Continguts fonamentals de l'assignatura

La comunicacio en les organitzacions. Evolucio historica i definicions
Identitat corporativa

Imatge corporativa

Reputacié corporativa

La DIRCOM i el pla estratégic de comunicacio

La comunicacio de crisi

La comunicacio externa: esdeveniments, patrocini, mecenatge i donacié
Empresa i mitjans de comunicacio: relacié amb periodistes i publicity
L’empresa a Internet: web i xarxes socials

Comunicacio interna

—
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Eixos metodologics de 'assignatura
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e Classes magistrals
e Practiques
e Treball

Sistema d'avaluacio

Codificaci6 /
Mecanismes descripcio-criteris /

. . .. .
davaluacié tipologia TPD Observacions | O Activitat %o

Assisténcia i participacio
(As)

Taller d’avaluacio (TA)
(Examen) 40

Informe (In) / Treballs (T) 60

Altres (A)

TOTAL 100
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