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Informaci6 general de l'assignatura

GABINET DE COMUNICACIO

2N Q(SEMESTRE) AVALUACIO CONTINUADA

CElEEiED Grau/Master Curs Caracter  Modalitat
Grau en Comunicacio i Periodisme Només

L 3 OPTATIVA

Audiovisuals examen

Nombre de credits 6

ECTS

;

;

Departament/s FILOLOGIA CATALANA | COMUNICACIO

Distribucio carrega Hores presencials: 71

(o [oIe-To AN ENF EEE-M Hores no presencials: 79
presencial i el treball
autonom de I'estudiant

Informacié important Consulteu aguest enllag per a més informacio.
sobre tractament de
dades

Idioma/es d'imparticio [eZIEIEN
Altres: Castella/anglés

Horari de tutoria/lloc Div. 18.30h-19.30
Despatx: 1.04.03



https://unidisc.csuc.cat/index.php/s/6YmWjHtUWcryan1
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Credits
Adreca electronica professor/a impartits
(s/es) pel

professorat

Professor/a (s/es) Horari de tutoria/lloc

ANDREU GASA, MARCELA marcela.andreu@udl.cat 0

Informacié complementaria de I'assignatura

Presentacio

Els gabinets de comunicacio, segons estableix el document Els gabinets de comunicacié Criteris de bones
practiques professionals el-laborat pel Col-legi de Periodistes de Catalunya (2009) sén “una font i un canal
d’'informacié. La generen i/o la gestionen. | generalment estan integrats per equips multidisciplinaris en els quals
juga un paper decisiu el coneixement i I'experiéncia dels periodistes(...)".

Aquest nou paper dels gabinets com a fonts, perd també com a canals directes d'informacio, requereix de
professionals ben formats en I'ambit periodistic, que puguin aplicar el seus coneixements a aquest periodisme
especialitzat i que, a la vegada, coneguin les caracteristiques, rutines i funcionament especific dels mitjans de
comunicacio.

Els periodistes de gabinets (i els diferents perfils professionals que se’n deriven, com els Directors de
Comunicacié, Caps de premsa, Redactors, Técnics...) han de poder desenvolupar unes habilitats propies d’aquest
ambit de la professid periodistica. El coneixement profund de I'entorn mediatic, dels diferents publics de la
institucio o I'empresa de la qual forma part el gabinet o departament de comunicacié s6n aspectes fonamentals als
quals s’ha de sumar el domini de les técniques de redaccio6 periodistica de notes de premsa, textos en profunditat,
dossiers o informes. També és indispensable el coneixement de les xarxes socials.

L’assignatura Gabinets de Comunicacio té I'objectiu d’endinsar als alumnes en el periodisme que es realitza des
d’aquests departaments, les seves possibles configuracions i principals funcions. Un sector que ocupa un
percentatge cada vegada més important de titulats i professionals de la informaci6 i la comunicacio.

Objectius academics de l'assignatura

1. Coneixement del funcionament dels gabinets dels gabinets/departaments de comunicacié: origen, evolucié,
caracteristiques, funcions

2. Analisi del periodisme de fonts (ambit public i institucional/ambit privat)
3. La relacié amb els mitjans de comunicacio
4. Aproximacio a la figura dels Dircom, dels portaveus. Les situacions de crisi.

5. Analisi de les publicacions i material informatiu emeés/coordinat pels gabinets de comunicacié. Nous suports.
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Competencies

Comprensié de la funcié que desenvolupen en el periodisme i la comunicacié els departaments/gabinets de

premsa i comunicacio

Capacitat per abordar la comunicacié des de la perspectiva del periodisme de fonts

Aprofundir en els sistemes de relacié entre el periodisme de mitjans i el periodisme de fonts

Conéixer a fons les eines amb que treballen els departaments/gabinets de comunicacié

Desenvolupar la creativitat en matéria de comunicacié corporativa i la visio estratégica

Continguts fonamentals de l'assignatura
Temari Curs 2016-17

El nou model de comunicaci6. Les fonts d’informacié.
Gabinet de Comunicacio. Evolucié. Tipus.

Estructura dels gabinets de comunicacio6.
L’especialitzacio en els gabinets.

El Gabinet de Comunicacio i la relacié amb els mitjans.

Els Gabinets 2.0. Visibilitat a la xarxa.

Els gabinets i les comunicacions de crisi.

El portaveu en la comunicaci6 de les organitzacions.
Criteris de Bones practiques.

COWONOOAWN

—_

Eixos metodologics de 'assignatura

Classes magistrals, taller de practiques, analisi de casos.

Pla de desenvolupament de I'assignatura

El Gabinet de Comunicacio i la comunicacié interna: el public preferencial.

Dijous Divendres Sessié
Setmana dinari
Activitat Temari Activitat Temari extraordinaria
Presentacié
12 13al ntacio
17217 M (GG) temari i inici PA
T1
22: 20 al
2412117 ) T1 PA/S
32: 27/2 al
3/3/17 M (GG) T1/2 PA/S
42; 6 al
10/3/13 e T2 PA/S
52; 13 al
7317 M (GG) T3 PA/S
62: 20 al
24/317 M (GG) T.411 PA/S
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78: 27 al Xerrada
31/3/17 M (GG) Comunicacié | PA/S
Especialitzada

82: 3/4 al
21417 M (GG) T.4/2 PA/S

Vacances Setmana Santa
92: 175 al
21/4/17 M(GG) T5 PA/S
102: 24 al
08/4/17 Festa UdL PA/S
112 1 al
5/5/17 M (GG) T.6 PA/S
122: 8/5 al Festa Major
12/5/17 I ee) Lleida kS
132: 15/5 al
19/5/17 M (GG) T.7 PA/S
142: 22 al
26/517 M (GG) T.8 PA/S
152: 29/5 al L
/617 M (GG) T.9 AA Presentacio6 Treball
162: 5/6 al AA Presentaci6 Presentacio
9/6/17 Treball treball

Activitats d’avaluaci6 i de sintesi global

Examens (proves de conjunt)

Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres
172: 12 al
16/6/17
182: 19 al
23/6/17

21 de juny : Examen activitats avaluatives

Recuperacio

Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres
20%: 3 al Examen
7717 recuperacio

Sistema d'avaluacié

Taula dels mecanismes d’avaluacié
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codificacio /
M . descripcio-
d,eca:'usnjgs criteris / observacions o Activitat %
avaluacio tipologia
TPD
Assisténcia i As: Pot Totes les
participacio millorar la 01,2345 .
presencials
(As) nota
TA: examen
Taller gzllzonqj;tgtria Classes
d’avaluacio ) . Examen escrit obligatori 01,2345 . 40%
(TA) (Examen) impartida en Magistrals
M/ prova
escrita
Informe (In) / Treball final 20%
Treballs (T)
TA: Taller de =
< Practiques
Practiques daula
Altres (A) de Gabinet | Practic obligatori 04,5 T 40%
de Prova practica
Comunicacié obligatoria
TOTAL 100%

Bibliografia i recursos d'informacié

Curs 2016-17

ACED, C/ARQUES, N/BENITEZ, M/LLODRA, B i SANAGUSTI,E Visibilidad. Cémo gestionar la
reputacion en internet Barcelona: Ediciones Gestién 2000. Planeta de Agostini, 2009

ARQUES, N Aprender comunicacion digital Barcelona: Ediciones Paidés, 2006

AIRA, T Els spin doctors. Com mouen els fils els assessors dels liders politics. Barcelona: Columna,
2009

AIRA, T ;CURTO,V.;ROM, J Comunicacio politica i d’institucions publiques. Barcelona: Editorial
UOC, 2009

ARCEO, A (coord.) El Portavoz en la comunicacion de las organizaciones publicas. Fundamentos
Tedrico-Practicos. Alicante. Universidad de Alicante, 2012

ARMENTIA VIZUETE, José Ignacio/ CAMINOS MARCET, José Maria Redaccion informativa en prensa.
Barcelona: Editorial Ariel, 2009

CANEL, M.J Comunicacion de las instituciones publicas. Madrid. Editorial Tecnos (Grupo ANAYA),
2010

COL-LEGI DE PERIODISTES DE CATALUNYA Els gabinets de comunicacio Criteris de bones
practiques professionals . Barcelona: CPC, 2009

INSTITUT D’EDICIONS DE LA DIPUTACIO DE BARCELONA Manual per a la comunicacié d’obres
municipals. Barcelona: Diputacié de Barcelona, 1999

IESE;DIRCOM Comunicacion. Casos Practicos.

LLANO, Rafael: La especializacion periodistica.Editorial Techos (Grupo ANAYA S.A). 2008
McCOMBS, M: Estableciendo la agenda. Barcelona: Paidés Comunicacion, 2004

MOLINA CANABATE, J.P Introduccién a la comunicacién institucional a través de internet. El tercer
sector en la web participativa y otros casos de estudio Madrid: Editorial Grupo 5, 2011

MORATO, J Comunicacio i estratégia. L’empresa vista a través de les ulleres de la comunicacio.
Barcelona: Editorial UOC, 2011

NOELLE- NEUMANN, E. La espiral del silencio. Opinion publica: nuestra piel social. Barcelona:
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Paidés, 2003

e PALAU, G Gabinets de comunicacid. Periodistes a I'altra banda. Barcelona: Editorial Portic, 2003.

¢ RAMIREZ, TX Gabinetes de Comunicacion. Funciones, Disfunciones e Incidencias Barcelona: Bosch
Comunicacién, 1995

¢ RUBIO, L/IRISO,R Comunicar para compartir. Un viaje hacia una mejor comunicacion publica
Sinergia Value, 2010

e SERRANO,S El regal de la comunicacio. Barcelona: Ara Llibres, 2008

e VIDAL, | 15 anys de I’ACIAL (Associacié Catalana d’'Informadors de I’Administracié Local (1981-1996),
Esplugues de Llobregat:Associacioé Catalana d’Informadors de I’Administracio Local, 1996

e WESTPHALEN, M.H. / J.L PINUEL La direccién de comunicacién, Madrid: Ediciones del Prado, 1993



