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Credits
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professorat

Professor/a (s/es) Horari de tutoria/lloc

LLADONOSA LATORRE,

MARIONA mariona.lladonosa@udl.cat 7,8

Informacié complementaria de I'assignatura

L'assignatura ofereix una panoramica als conceptes i dimensions basiques de l'exclusié social. Ho farem a través
d'una aproximacio als debats sobre ciutadania, diniciaci¢ basica a les politiqgues publiques, perd també de
comprensi6 del paper del Tercer Sector i les teories i practiques de I'acci6 col-lectiva ciutadana —i dels moviments
socials— en la intervenci6 contra I'exclusié social. En aquest sentit, per la seva actualitat i com a questié de debat
dels nous paradigmes d'intervencio6 publica i dinnovaci6, incorporarem una mirada a aquests espais i mecanismes
de participacié ciutadana, i les noves formes d'intervencié social que en poden derivar. Els continguts de
l'assignatura plantejats volen afavorir una aproximacio6 cfitica i practica, aplicada, a la dimensié politica dels debats
sobre ciutadania, desigualtat i exclusié social.

Objectius academics de l'assignatura

- Coneixer les teories sobre la vulnerabilitat i exclusié social.

- Identificar les situacions socials i personals que condueixen a situacions de vulnerabilitat i exclusié social.

- Saber interpretar els processos i les situacions socials de vulnerabilitat i exclusié social presents en la nostra
societat. - Coneixer les politiques socials europees, estatals i comunitaries dirigides a combatre I'exclusié social.
- Avaluar criticament les actuacions socials en I'ambit de la exclusié social.

Competencies

CG1: Desenvolupar capacitat critica, d’analisi i sintesi.

CG7: Exercir un aprenentatge autdnom i adaptacioé a situacions novadores.

CE2: Coneixer els referents de les Ciéncies Humanes i Socials que aporten al Treball Social elements de
comprensio6 de la realitat social. CE3: Comprendre criticament els models d'intervencié en Treball Social.

CES®6: Analitzar i avaluar els problemes i necessitats socials presents en la societat.

CE13: Familiaritzar-seamb els nous fendmens i escenaris en els quals es pugui realitzar algun tipus d'intervencio
social.

CT4: Respecte als drets fonamentals d'igualtat entre homes i dones, a la promoci6 dels Drets Humans i als valors
propis d'una cultura de pau i de valors democracia.

Continguts fonamentals de l'assignatura

TEMA 1. ESTAT DEL BENESTAR A L'EUROPA DEL SEGLE XXI
Els sistemes de proteccié social moderns: L'Estat del benestar
De la crisi econdmica a la crisi de I'Estat del benestar
Particularitats de I’'Estat del benestar a Espanya

TEMA 2. LES LOGIQUES D’EXCLUSIO | D'INTEGRACIO AL SEGLE XXI

El treball com a factor d’integracié¢ i utilitat social
Impacte de I'economia postindustrial en el mercat de treball Fragmentacié social?

Identitats i politiques del reconeixement
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Nous processos de marginacié i exclusié social

TEMA 3. EL MODEL DE CIUTADANIA

La ciutadania social com a concepte

Els drets civils, politics i socials com a fonament

Reptes pendents del model de ciutadania i el debat del ciutadanisme
Exclusio6 social, Tercer Sector i acci6 col-lectiva

TEMA 4. LA CONCEPTUALITZACIO DE LA POBRESA

Pobresa: moderada, relativa i severa
Els llindars de risc de pobresa
La pobresa a Catalunya i Espanya

TEMA 5. LA CONCEPTUALITZACIO DE L’EXCLUSIO SOCIAL
Exclusi6 social: estructural, relacional i multidimensional

Els processos d'Integracié — Vulnerabilitat — Exclusié

L'exclusi6 social a Catalunya i Espanya

TEMA 6. FACTORS DE DESIGUALTAT SOCIAL
Genere

Edat

Etnia

TEMA 7. AMBITS D'EXCLUSIO SOCIAL
Econdomic

Educatiu i formatiu

Laboral

Sociosanitari

Habitatge i territori

Participaci¢ social i ciutadana

Xarxes socials i familiars

Eixos metodologics de l'assignatura
Activitats presencials:

Exposicié dels continguts tedrics de la matéria a través de les classes magistrals en grup gran com a eina de
contextualitzacié tematica, conceptes basics d'ls, aproximacio als factors i ambits d'exclusioé social, i a les
politiques i accions d'intervencio social. Les sessions expositives estan pensades per a proporcionar els marcs
fonamentals per a la reflexi6 compartida, i per a comprendre la desigualtat i les dinamiques d'exclusié social
derivades des de la perspectiva sociologica.

L'aproximacié tedrica es complementara en els grups mitjans amb la lectura, analisi i debat de materials diversos
en forma de debats: llibres, articles cientifics i articles de premsa d'actualitat relacionats amb la matéria; aixi com
amb I'ts de material audiovisual complementari.

Formacié metodologica per a la recerca d’informacié, analisi i elaboracié de treballs. Exposicié (oral i multimedia)
de treballs per part de I'alumnat. Us de plataformes virtuals. Tutories grupals i individuals. Les tutories individuals,
0 en grup, s6n especialment positives per desenvolupar eines de reflexid, amb l'objectiu de millorar I'Gs i maneig de
I'analisi social en I'exercici del raonament escrit i oral, i I'adquisici6 de les habilitats d'accés, seleccié i analisi critic
de la informacié.

Activitats complementaries de casos practics convidats. A través de diverses sessions vinculades als ambits
d'exclusié social, coneixerem diferents serveis i persones que treballen en diversos ambits del treball social per a
la prevencioé de l'exclusié social o el foment d'accions i processos d'integracid. Sén sessions pensades de forma
complementaria entre la teoria de l'aula i els casos practics.
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Activitats no presencials:

De les activitats presencials previstes en deriva una tasca individual i grupal de treball personal per al bon
assoliment de les competéncies proposades i assoliment dels continguts teorics: L'estudi dels continguts
fonamentals de l'assignatura, la lectura dels materials complementaris i I'elaboracié de raonaments cfitics, d’analisi
i sintesi, com de recerca d'informacié complementaria, per al compliment de les activitats avaluatives proposades i
la superaci6 global de I'assignatura. En les tasques derivades de l'exercici del treball escrit, es programaran
diverses sessions de caracter no presencial i de treball grupal.

Pla de desenvolupament de I'assignatura

TEMA

TEMA
1

TEMA

TEMA

TEMA

TEMA

ACTIVITAT

Exposicio tedrica GRUP
dels continguts GRAN P
Exposicio tedrica GRUP
dels continguts GRAN P
Guia del treball GRUP
practic MITJA P/NP
Exposici6 tedrica GRUP
dels continguts GRAN P
Guia del treball GRUP
practic MITJA P/NP
Exposicio tedrica
Cuia dolvopan  GRUP

ractic ElaLA
ictivitats ElRlLE

- MITJA P/NP

complementaries
de casos
Exposicio tedrica
e o

ractic GRAN P
ictivitats Sl

‘o MITJA P/NP

complementaries
de casos

MODALITAT

DESCRIPCIO | TASQUES DE LA
PROFESSORA

Exposicio dels continguts tedrics
Facilitar els mapes conceptuals basics
Facilitacié de materials complementaris
Promoure la comprensio6 i motivar el seu
estudi

Exposicio dels continguts teorics

Facilitar els mapes conceptuals basics
Facilitacié de materials complementaris
Promoure la comprensio6 i motivar el seu
estudi

Introduccid a la practica escrita, analisi de la
informacio i I'exposicié argumentativa
Seguiment tutorial continuati suport a
I'alumnat

Exposicid dels continguts tedrics

Facilitar els mapes conceptuals basics
Facilitacié de materials complementaris
Promoure la comprensio6 i motivar el seu
estudi

Introduccid a la practica escrita, analisi de la
informaci6 i I'exposicié argumentativa
Seguiment tutorial continuati suport a
I'alumnat

Exposicio dels continguts teorics

Facilitar els mapes conceptuals basics
Facilitacié de materials complementaris
Promoure la comprensio6 i motivar el seu
estudi

Introduccio a la practica escrita, analisi de la
informacio i I'exposicié argumentativa
Seguiment tutorial continuat i suport a
l'alumnat

Exposicio dels continguts tedrics

Facilitar els mapes conceptuals basics
Facilitacié de materials complementaris
Promoure la comprensio6 i motivar el seu
estudi

Introduccid a la practica escrita, analisi de la
informacio i I'exposicié argumentativa
Seguiment tutorial continuati suport a
l'alumnat

TREBALL DE L'ALUMNE

Assisténcia a les classes
Lectura dels materials
Reflexié i participaci6 a l'aula
Treball en equip

Recerca i analisi per a
I'elaboracio dels exercicis
previstos

Assisténcia a les classes
Lectura dels materials
Reflexié i participacié a l'aula
Treball en equip

Recerca i analisi per a
I'elaboracio dels exercicis
previstos

Assistencia a les classes
Lectura dels materials
Reflexid i participacio a l'aula
Treball en equip

Recerca i analisi per a
I'elaboracio dels exercicis
previstos

Assisténcia a les classes
Lectura dels materials
Reflexié i participaci6 a l'aula
Treball en equip

Recerca i analisi per a
I'elaboracio dels exercicis
previstos

Assisténcia a les classes
Lectura dels materials
Reflexid i participacio a l'aula
Treball en equip

Recerca i analisi per a
I'elaboracio dels exercicis
previstos
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Exposicio tedrica
dels continguts

Exposicio dels continguts tedrics
Facilitar els mapes conceptuals basics
Facilitacié de materials complementaris

Assisténcia a les classes
Lectura dels materials

. RUP o . o T
Guia del treball el Promoure la comprensio6 i motivar el seu Reflexid i participacio a l'aula
TEMA — . GRAN P ) .

practic estudi Treball en equip
6 o GRUP . . . - . o

Activitats Introduccio a la practica escrita, analisi de la Recerca i analisi per a

- MITJAP/NP . o . . , : -
complementaries informacid i I'exposicié argumentativa I'elaboracio dels exercicis
de casos Seguiment tutorial continuati suport a previstos
I'alumnat
Exposicid dels continguts tedrics

Exposicio teorica Facilitar els mapes conceptuals basics Assisténcia a les classes

dels continguts GRUP Facilitacié de materials complementaris Lectura dels materials

Guia del treball Promoure la comprensié i motivar el seu Reflexid i participacio a l'aula
TEMA — . GRAN P . .

practic estudi Treball en equip
7 . GRUP . . . - . o

Activitats MITJA P/NP Introduccid a la practica escrita, analiside la Recerca i analisi per a

complementaries informacid i I'exposicié argumentativa I'elaboracio dels exercicis

de casos Seguiment tutorial continuat i suport a previstos

|'alumnat

Sistema d'avaluacié

EXAMEN 50%

L'assoliment dels continguts tedrics s'avaluara a través d'un examen final de resposta amplia a desenvolupar
argumentalment sobre els continguts fonamentals de I'assignatura (50%). La superacio de I'exercici s'avaluara
globalment i la nota minima d'aprovat de I'examen és un 5. D'acord amb la normativa, aquest exercici d'avaluacio
tindra una opcié de recuperacié si no és aprovat. Les persones que no s'hagin presentat a la prova d'examen oficial
no poden presentar-se a a I'examen de recuperacid. A la recuperaciéo només s'hi poden presentar les persones
suspeses. La nota maxima de recuperacié de la prova és un 5.

TREBALL ESCRIT 40%

L'assoliment de les competéncies practiques (40%) s'avaluara a través d'un exercici de caracter obligatori. A través
de la constitucié de grups de treball de 5 persones, els i les alumnes, podran escollir un ambit tematic dels
continguts tractats dins els ambits d'exclusio social (econdomic, educatiu, laboral, sociosanitari, habitatge, territori,
participacio i ambit relacional). Tots els membres del grup han de ser presents i participar en la presentacio dels
seu exercici per a poder ser avaluats. Les competéncies practiques es desenvoluparan dins les sessions de grups
mitjans i tindran un desenvolupament progressiu.

Amb I'ambit tematic ja escollit, caldra fer una aproximacié teorica a la comprensi6é d'aquest ambit i els fendomens
d’inclusio-exclusié social que en deriven. L'objectiu del treball és desenvolupar un exercici teoric i critic, escrit, que
a més a més posi en relacié aguests fendomens amb els canvis propis de les societats postindustrials i els seus
models del benestar. El treball requerira d'un petit treball de camp que us permeti familiaritzar-vos amb les
técniques qualitatives d'investigacio social. Les pautes de desenvolupament del treball es donaran en el si dels
grups mitjans progressivament. Es podra utilitzar casos concrets, experiéncies o serveis d'intervencié que siguin
dlinteres pels alumnes relacionats amb els ambits d'exclusié que es vulguin treballar.

Els grups mitjans serviran a l'alumnat per desenvolupar aquestes tasques i rebre I'acompanyament docent pel seu
aprenentatge.

PARTICIPACIO 10%

La participacié activa i de debat a l'aula (no l'assisténcia que és obligatoria de per si) s'avaluara amb un 10% de la
nota final. Participacié activa a classe suposa: mantenir una actitud activa i de respecte cap als companys i la
professora, atenci6 activa a la docéncia i aportacio d'idees i dubtes a I'aula, aixi com foment del dialeg i el debat.

ASSISTENCIA OBLIGATORIA

L'assisténcia a les classes de grup gran i grups mitjans és obligatoria (almenys en un 80% d'aquesta) hi haura
control d'assisténcia. El no seguiment presencial de I'assignatura en aquest percentatge minim obligatori (si no és
per un motiu pactat amb la professora o justificat) suposara no tenir accés a l'avaluacio de l'assignatura i constar
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com a no presentat a les actes d'avaluacio. Les activitats o sessions extraordinaries previstes dins I'horari de
l'assignatura son de caracter obligatori. Les faltes justificades i correctament acreditades no es tindran en compte
en aquest comput.

NOTA FINAL

L'avaluacio6 global del credit es fara d'acord amb el sumatori final de percentatges: 50% examen + 40% treball
+10% participacié essent obligatori un minim de 5 punts en el seu total per a la seva superacié. L'assignatura pot
fer mitja i permetre 'aprovat encara que hi hagi un dels exercicis avaluatius suspesos si s'arriba al 5.

AVALUACIO ALTERNATIVA

Aquelles persones que compleixen els requisits per a realitzar l'avaluacié alternativa realitzaran una Unica prova
d'avaluacio final a través d'un examen escrit que es dura a terme al mateix temps que I'examen final de la resta de
grup. El pes de la prova sera del 100% de la nota final i caldra un 5 minim per superar-la.
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Adaptacions a la metodologia degudes al COVID-19
Activitats no presencials:

Exposicié dels continguts tedrics de la matéria a través de les classes magistrals en grup gran com a eina de
contextualitzaci6 tematica, conceptes basics d'ds, aproximacio als factors i ambits d'exclusié social, i a les
politiques i accions d'intervencio social. Les sessions expositives estan pensades per a proporcionar els marcs
fonamentals per a la reflexié compartida, i per a comprendre la desigualtat i les dinamiques d'exclusié social
derivades des de la perspectiva sociologica. A partir de la suspensié de classes presencials de finals de marg és
realitzaran, majoritariament, a través de I'eina de videoconferéncia del sakai i de l'apartat de recursos.

L'aproximacié teodrica es complementara en les hores de grups mitjans amb la lectura i analisi de materials
diversos en forma d'exercicis especifics: llibres, material audiovisual, articles cientifics o articles de premsa
d'actualitat relacionats amb la matéria.

De les activitats previstes en deriva una tasca individual de treball personal per al bon assoliment de les
competencies proposades i assoliment dels continguts teorics: L'estudi dels continguts fonamentals de
l'assignatura, la lectura dels materials complementaris i I'elaboracié de raonaments critics, d’analisi i sintesi, com
de recerca dinformacié complementaria, per al compliment de les activitats avaluatives proposades i la superacio
global de l'assignatura.

Adaptacions a l'avaluacié degudes al COVID-19

EXAMEN 50%

L'assoliment dels continguts tedrics s'avaluara a través d'un examen final tipus test via sakai sobre els continguts
teodrics fonamentals de I'assignatura (50%). La superacié de l'exercici s'avaluara globalment i la nota minima
d'aprovat de I'examen és un 5. D'acord amb la normativa, aquest exercici d'avaluacié tindra una opcié de
recuperacio si no és aprovat. Les persones que no s'’hagin presentat a la prova d'examen oficial no poden
presentar-se a a l'examen de recuperacié. A la recuperacié només s'hi poden presentar les persones suspeses. La
nota maxima de recuperacié de la prova és un 5.

EXERCICIS 40%

L'assoliment de les competéncies practiques (40%) s'avaluara a través de quatre exercicis de caracter obligatori
proposats a través de I'eina de test i gliestionaris del campus virtual. Cada exercici val un 10% de la nota. Les
activitats tractaran 4 dimensions especifiques dels continguts de I'assignatura a través de la lectura o visionat i
interrelacié de materials diversos que permetin un aprofundiment tematic d'algunes de les gliestions més
rellevants: pobresa, génere, treball, habitatge, salut, etc.

PARTICIPACIO 10%

Es tindra en compte la participacié activa i de debat a l'aula de la primera part de I'assignatura tal i com estava
previst en l'avaluacio inicial. L'assisténcia presencial fins al mes de marg passara a tenir-se en compte en aquest
apartat. Tambeé l'actitud activa no presencial al campus virtual, valorant les interaccions de seguiment que en
poden derivar. El conjunt d'items s'avaluara amb un 10% de la nota final. Participacié activa a classe suposa:
mantenir una actitud activa i de respecte cap als companys i la professora, atencié activa a la docencia i aportacio
dlidees i dubtes, aixi com foment del dialeg i el debat.

NOTA FINAL

L'avaluacio global del credit es fara d'acord amb el sumatori final de percentatges: 50% examen + 40% exercicis
+10% participacié essent obligatori un minim de 5 punts en el seu total per a la seva superacié. L'assignatura pot
fer mitja i permetre l'aprovat encara que hi hagi un dels exercicis avaluatius suspesos si s'arriba al 5.

AVALUACIO ALTERNATIVA
Aquelles persones que compleixen els requisits per a realitzar I'avaluacio alternativa poden dur a terme la mateixa
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avaluacié que la resta del grup a través de la modalitat online. Si fos necessari, tenint en compte casuistiques
especifiques en relacié al calendari de lliuraments.



