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Informaci6 general de l'assignatura

SISTEMA DE SERVEIS SOCIALS

1R Q(SEMESTRE) AVALUACIO CONTINUADA
Grau/Master Curs Caracter Modalitat

Caracter
Grau en Treball Social 2 OBLIGATORIA Presencial

Nombre de credits 6
assignatura (ECTS)

Tipus d'activitat, crédits Tipu s
i grups S PRAULA TEORIA
d'activitat
Nombr
SO 1.8 42
credits
Nombre de 5 1
grups
PELEGRI VIANYA, XAVIER
Departament/s GEOGRAFIA | SOCIOLOGIA

Distribucio carrega Classe presencial: 40%

docent entre la classe Treball autonom de Il'estudiant: 60%
presencial i el treball

autonom de I'estudiant

Informacié important Consulteu aguest enllag per a més informacio.

sobre tractament de
dades

Idioma/es d'imparticio [eZIEIEN

Horari de tutoria/lloc Dilluns de 12h. a 14h.
Dimecres de 10h. a 11h.
Despatx 3.27 de la FEPTS


https://unidisc.csuc.cat/index.php/s/6YmWjHtUWcryan1
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Credits
Adreca electronica professor/a impartits
(s/es) pel

professorat

Professor/a (s/es) Horari de tutoria/lloc

PELEGRI VIANYA, XAVIER xavier.pelegri@udl.cat 7,8

Objectius academics de l'assignatura

1. Coneixer i comprendre els aspectes fonamentals de la regulacié legal i normativa dels serveis socials de
Catalunya.

2. Dominar les prestacions de serveis, les prestacions economiques i els principals programes vigents de
serveis socials de Catalunya.

3. Conéixer com s’organitzen els dispositius publics i privats de serveis socials per tal de donar una resposta
eficag.

4. Conéixer I'organitzacio i els principals mecanismes d’actuacié i regulacio del sistema autondmic de serveis
socials.

5. Obtenir informacié en diferents fonts i a interpretar la literatura amb que es construeix i modifica
constantment el sistema de serveis socials.

6. Relacionar els elements del sistema de serveis socials amb la realitat quotidiana i analitzar la intervencio
técnica i les orientacions de la politica social.

7. Analitzar criticament i fonamentada les normatives, les programatiques, I'organitzacié i el funcionament
practic de I'actual model de serveis socials.

Competéncies

CG1: Desenvolupar capacitat critica, d’'analisi i de sintesi

CG7: Exercir un aprentatge autonom i adaptacié de situacions noves

CT1: Implementar la comunicaci6 oral i escrita en la llengua materna

CT3: Utilitzar les TIC en el context professional i capacitat de gestié de la informacio

CT4: Afavorir el respecte als drets fonamentals d'igualtat entre homes i dones, a la promocié dels Drets Humans i
als valors propis de la cultura de pau i de valors democratics

CE10: Dominar el conjunt de recursos i serveis socials aixi com saber determinar la seva idoneitat en funcié de les
circumstancies

Continguts fonamentals de l'assignatura
TEMA 1. La Xarxa de serveis socials d’atencié publica

Situacio actual dels serveis socials i principals idees forca, paradigmes i reptes a que s'enfronta.
L'atencio6 centrada en la persona. El model d'atenci6 integrada social i sanitaria

La legislacié basica en serveis socials a Catalunya. Principis rectors del sistema. Sistema de
garantia de drets. Els Serveis Basics i els Serveis Especialitzats: funcions.

TEMA 2. Régim competencial i organitzatiu
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Competéncies de les Administracions publiques. L'organitzacié territorial. La iniciativa privada: tipus i
requisits per a la iniciativa social. Les obligacions de les entitats titulars de serveis socials i dels
establiments. Condicions i consequiéncies de la integracié a la XSSAP. Els regims d’autoritzacié i
d’'acreditacio. EI RESES.

TEMA 3. La Cartera de serveis socials
Prestacions de serveis: tipologia i esquematitzacio

Els serveis socials basics

La protecci6 a la infancia, adolescéncia i juventut

L'atencio a les persones amb dependéncia i a les persones grans amb dependéncia o risc social
L'atencio a les persones amb discapacitat

L'atencio a les persones amb problematica social derivada de malaltia mental

L'atenci6 a les persones amb drogodependéncia i altres afeccions, i les afectades per VIH/SIDA
L'atencio a les dones en situaci6 de violencia masclista i els seus fills

L'atencio a families, cuidadors i suport als serveis especialitzats. Les Prestacions tecnologiques

© NN~

TEMA 4. Les prestacions economiques.
Les prestacions econdmiques del sistema: aspectes generals. L'indicador de renda de suficiéncia.
Les prestacions de dret subjectiu:

Prestacions per a joves extutelats

Prestacio per al manteniment de les despeses de la llar

Prestacié complementaria per a pensionistes de PNC

Prestacio per atendre necessitats basiques

Prestacio per I'acolliment de menors tutelats per la Generalitat i en situacié de risc

aprDd =

Les prestacions de dret de concurréncia.

Prestaci6 d'ajuts d'atencié social per a les persones amb discapacitat (PUA)

Prestaci6 d'ajuts per a I'accés als habitatges amb serveis comuns per a persones amb malaltia mental
Prestacio d'ajuts derivats dels programes per a la gent gran

Prestacio d'ajuts del programa de suport a I'autonomia en la propia llar

Mo~

Les prestacions d'urgéncia social.
Altres prestacions economiques.

1. Prestacio sotmesa a nivell d'ingressos per part, adopcid, tutela o acolliment
2. Subsidis per discapacitat provinents de la LISMI i la pensi6 del FAS
3. Prestacions economiques de la llei de la dependencia (LAPAU)

La Renda Garantida de Ciutadania

TEMA 5. Ordenacio i desplegament del sistema catala de serveis socials

La planificacié dels serveis socials. La coordinacid i col-laboracié interadministrativa. El sistema
dinformacio social. Els mecanismes de cooperacié: modalitats de contractacié. Els professionals. La
participacio civica. El finangament. Régim de copagament. La qualitat. La inspeccio.

TEMA 6. La protecciod a la infancia i altres desplegaments normatius dels serveis socials



SISTEMA DE SERVEIS SOCIALS 2019-20

El subsistema de proteccio a la infancia a partir de la Llei 14/2010. Altres desplegaments normatius.

Eixos metodologics de 'assignatura

Activitats presencials 40%:

Classes magistrals amb suport de tecnologies de la informacio
Practiques d'exercicis i resolucio de casos en grup

Exposicions publiques: tedriques, de treballs de grup

Projecci6 de pel-licules, documentals i/o reportatges amb forum
Tutories individuals i grupals

Activitats no presencials 60%:

Lectura i analisis de textos.

Realitzaci6 de recensions i treballs escrits individuals
Preparacié de les exposicions i forums grupals
Recerca d’informacié bibliografica i en la xarxa
Estudi i preparacié de proves escrits

Pla de desenvolupament de I'assignatura

Sistema d'avaluacié
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L’avaluacioé consistira en les seglents evidéncies amb la corresponent ponderacio:

Prova mixta de tipus test i respostes curtes sobre els tres primers temes on entrara tant la matéria
donada a classe com les lectures proposades com a complement obligatori. Valor: 25% de la nota final.
[competencies 3, 4, 6] Data prevista: dimecres 30 d'octubre a les 9h. (aules 3.01 i 2.09 del Polivalent)
Realitzacio d'un treball grupal en el temps del treball autonom, sobre "projectes en positiu" (veure full
d'especificacions), tutoritzat pel professor i amb exposicié a classe segons calendari a deteminar. Valor:
20% de la nota final. [competéncies 1, 2, 3, 4, 6] Periode d'exposicié dels grups: del 2 al 30 d'octubre i
lliurament del treball en paper quan es faci I'exposicié oral.

Realitzacio d'un treball individual inédit (tipus assaig breu) que haura de seguir les instruccions (veure
full d'especificacions), a més de les normes generals que consten a la Guia de presentacié de treballs.
Valor: 20% de la nota final [competéncies 1, 2, 3, 4, 5] Data del termini de lliurament: 12 de desembre a les
23,55h (presentacié per Sakai)

Prova mixta de tipus test i respostes curtes sobre els tres segons temes on entrara tant la matéria
donada a classe com les lectures proposades com a complement obligatori. Valor: 25% de la nota final.
[competéncies 3, 4, 6] Data prevista 9 de gener a les 11h. (aules: 3.01 Polivalent)

Carpeta d'aprenentatge on s'hi comptabilitzaran les activitats autbnomes realitzades entre les que
s'ofereixin durant el curs, sigui en la propia universitat o en el conjunt de la societat lleidatana (veure
especificacions). Caldra presentar, en el termini fixat, una recensié amb opinié personal. Valor: 10% de la
nota final [competéncies 1, 2, 5]

Per a que es pugui fer la nota final ponderada de les anteriors evidéncies és condicio sine qua non que, o
bé s'hagi aprovat una de les dues proves mixtes sobre els temes, o bé s'hagi obtingut una nota minima de
4 en les mateixes dues proves.

Es considera com a PRESENTAT el haver obtingut nota en alguna de les evidéncies anteriorment assenyalades

AVALUACIO ALTERNATIVA (per aquelles persones que, per motius de treball degudament justificats a secretaria,
optin a una sessid Unica de validacié de competéncies)

Prova mixta de tipus test i respostes curtes sobre tots els temes de I'assignatura i amb la inclusid de
casos practics. Valor: 75% de la nota final. Data: 9 de gener a les 11h (aula 3.01 Polivalent)

Realitzacio d'un treball individual inédit (tipus assaig breu) segons les mateixes instruccions que es
donaran per a l'avaluaci6 continua. Valor: 25% de la nota final. Termini de lliurament: 12 de desembre a les
23:55 (presentacié per Sakai)

Bibliografia i recursos d'informacio

Aguado, V. (coord.) (2008). El sistema de serveis socials a Catalunya. Garantir drets, prestar serveis.
Barcelona: Institut d’Estudis Autondmics.

Aleman, M2 C. i Garcia, M. (2005). Servicios sociales sectoriales. Madrid: Ed. Ramoén Areces.
Anaut-Bravo, S. (2019). E/ Sistema de servicios sociales en Espania. Bilbao: Thomson Reuters - Aranzadi
Casado, D. i Fantova, F. (2007). Perfeccionamiento de los Servicios Sociales en Espafa. Madrid:
Fundacién FOESSA.

Ezquerra, A. (coord.) (2012). El Marco juridico de los servicios sociales en Espafa: Realidad actual y
perspectivas de futuro. Barcelona : Atelier Libros Juridicos

Fantova, F. (2008). Sistemas publicos de servicios sociales. Nuevos derechos, nuevas respuestas. Bilbao:
Universidad de Deusto.

Garcés A. (2012). Los nuevos retos de los servicios sociales en Espana. Madrid: ePraxis

Jiménez, J. A. (2003). Marc legal dels serveis socials per a gent gran. Barcelona: Fundaci6 Pere Tarrés,
Universitat Ramon Llull.

Lafuente, A. |. (2008). Guia practica sobre la atencion a personas en situacion de dependencia. Barcelona:
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Experiencia

e Pelegri, X. (2010). El sistema catala de serveis socials (1977-2007). Cultura i politica. Barcelona:
Departament d’Accié Social i Ciutadania.

e Pelegri, X. (coord.) et al. (2011). Els serveis socials a Catalunya. Aportacions per al seu estudi. Ed.
Universitat de Lleida.

e Pelegri, X. (coord.) et al. (2019). E/ futur dels serveis socials. Barcelona: Ed. Hacer (en premsa)

e Rodriguez Cabrero, G. (dir.) (2011). Servicios sociales y cohesién social. Madrid: Consejo Econémico y
social.

e Roldan, E. (2001). ;Hacia un sistema mixto de bienestar social? La evolucion de los servicios sociales en
Espanfa. Madrid: Editorial Complutense.

e Roldan, E. i Garcia, T. (2006). Politicas de Servicios Sociales. Madrid: Sintesis.

e Santos, J. (2012). El cuarto pilar: un nuevo relato para los servicios sociales. Madrid: Consejo General de
Trabajo Social : Paraninfo

e Subirats, J. (dir.) et al (2007). Los servicios sociales de atencion primaria ante el cambio social. Madrid:
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

e Vila, A. (2011). Serveis socials. Aspectes historics, institucionals i legislatius. Barcelona; UOC.

Textos legals basics: (per ordre cronologic)

e Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulaci6 del Sistema Catala de Serveis Socials (a DOGC 2737 de 31
de juliol).

e Llei 16/1996, de 27 de novembre, reguladora de les actuacions inspectores i de control en matéria de
serveis socials i de modificacio del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre, pel qual s'aprova la refosa
de les lleis 12/1983, 26/1985 i 4/1994, en materia d'assisténcia i serveis socials (a DOGC 9 de desembre de
1996, num. 2290)

e Decret 176/2000, de 15 de maig, de modificacid del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulacié del
Sistema Catala de Serveis Socials (a DOGC 3148 de 26 de maig).

e Llei 18/2003, de 4 de juliol, de suport a les families (a DOGC 3926 de 16 de juliol)

e Decret 27/2003, de 21 de gener, de I'atencio6 social primaria (a DOGC 3815 de 5 de febrer).

e Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter econdmic (a DOGC 4691de 4 d’agost).

e Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promocié de I’Autonomia Personal i Atencié a les Persones en situacio
de Dependéncia ( a BOE 299 de 15 de desembre).

e Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials (a DOGC 4990 de 18 d’octubre)

e Decret 151/2009, de 29 de setembre, de desplegament parcial de la Llei 18/2003, de 4 de juliol, de suport a
les families (a DOGC 1 d'octubre de 2009, nim. 5475)

e Decret 202/2009, de 22 de desembre, dels organs de participacio i de coordinacio del Sistema Catala de
Serveis Socials (a DOGC 24 de desembre de 2009, num. 5533)

e Decret Llei 1/2010, de 12 de gener, de modificacié de la Llei 10/1997, de 3 de juliol, de la renda minima
dinsercio (a DOGC 18 de gener de 2010, nim. 5547)

e Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova la Cartera de serveis socials 2010 — 2011 (DOGC 20
d’octubre de 2010, num.5738)

e Decret 205/2015, de 15 de setembre, del régim d'autoritzacié administrativa i de comunicacié prévia dels
serveis socials i del Registre d'Entitats, Serveis i Establiments Socials (DOGC de 17 de setembre, num.
6958)

e Llei 14/2017, del 20 de juliol, de la renda garantida de ciutadania (a DOGC 7418 de 24 de juliol)

e Departament de Treball, Afers Socials i Families: http://www.gencat.cat/benestar/

e Dixit Centre de documentaci6 de serveis socials: http://dixit.gencat.cat/portal/index.html

e Area de Benestar Social de la Diputacié de Barcelona: http://www.diba.es/servsocials/default.asp
* Regidoria de Serveis Personals de la Paeria: http://serveispersonals.paeria.es/index.asp

e Entitats catalanes d’accié social: http://www.acciosocial.org/ca/quisom.html
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